
 خیبر  آف بینک 
   راست اسلامی بینکاری 

 و ضوابط کرنسی اکاؤنٹس کیلئے  شرائط   غیر ملکی / ملکی
 

پیسے  اور  اکاؤنٹ کھولنے  خیبر راست اسلامی بینکاری میں    بینک آف  کے   )ڈپازٹرز(اکاؤنٹ ہولڈرزاس فارم میں  
" سے مراد وہ شخص ہے جس اکاؤنٹ ہولڈر  /شرائط و ضوابط  بیان کی گئی ہیں۔ "ڈپازٹرزکے عقود اور    رکھنے  

کردہ   مقرر" یا اس کے بینکاری  راست اسلامی  بینک آف  نے اکاؤنٹ کھولا ہے۔  " بینک" کی اصطلاح سے مراد " 
 ہیں۔ اور نمائندے   افراد

 
 اکاؤنٹ کھولنا :  1

طریقے سے ہ مطلوب فارم کو   بینک میں اکاؤنٹ کھولنے کا خواہشمند ہر شخص  اکاؤنٹ کھولنے کےمجوزہ 1.1
کھولنے  اکاؤنٹ    کو  بینک  جوتمام اضافی دستاویزات اور معلومات فراہم کرے گا  کرکے متعلقہ    دستخط    پرُکر

 CNIC/ SNIC/ NICOP/ SNICOP  قابل قبولکے لیے  ( پاکستانی شہریوں  ۱)    مثلاا   ہوتے ہیں  کے لیے درکار  

 شہریت کے حامل    ( پاکستانی۳پاسپورٹ )  قابل قبول( غیر ملکی شہریوں کیلئے    ۲)  کی تصدیق شدہ کاپی  
افغان مہاجرین ARC  ( ،۵  )  قابل قبولکیلئے    پناگزین  میں رجسٹرڈاکستان  پPOC  (۴  )  قابل قبولافراد کیلئے  

( یا  ۷)،    ہونا چاہئےکارڈ    نابالغ  /ب  پاکستانی شہریوں کے لیے فارم  نابالغ   (  ۶)،کارڈ    POR    ابل قبولقکے  
اور   ہیںمتعلقہ  کوئی  ہوتے  فوقتاا لاگو  ا  وقتا جو  کارڈ/     موجودہ  کی    ز حضرات  ڈپازٹر  ۔  کوائف   شناختی 

SNIC/ NICOP / POC / ARC//پاسپورٹPOR  کے    متعلقہ برانچ    کاپیتجدیدی  کی میعاد ختم ہونے پر
 ۔گے پاس جلد از جلد جمع کرائیں 

( نمبر اور ہر کھلے ہوئے اکاؤنٹ کے لیے  CIFہر اکاؤنٹ ہولڈر کو ایک مخصوص کسٹمر انفارمیشن فارم ) 1.2
رقم   ،    متعلق تمام خط و کتابت  سے  اکاؤنٹ ہولڈرمیں  کیا جائے گا جس    جاریایک مخصوص اکاؤنٹ نمبر  

  کی حد وغیرہ کی تفصیل ہوگی۔ جمع کرانے یا نکالنے
کے ذریعے چلائے جائیں گے جس   مُختار       افراد کے نام پر  تمام اکاؤنٹس انفرادی طور پر یا اٹارنی/   1.3

 ۔ وبینک نے باقاعدہ طور پر تسلیم کیا ہ اورہے  اجازت  /اختیار کے پاس اس فرد کی جانب سے مؤثر 
فارم    اکاؤنٹ کھولنے کے   اکاؤنٹ ہولڈر یا     ایک  یکوئان میں  طور پر یا    مشترکہیا تواکاؤنٹ ہولڈرز  جوائنٹ   1.4

  یا اجازت   /صحیح اختیار  اٹارنی کی جانب سے  یا ان کے    ہدایات  اکاؤنٹ ہولڈر کی طرف سےدرج شدہ    میں  
 دینے پر اپنی صوابدید پر اکاؤنٹ چلا سکتے ہیں ۔ 

ہدایات میں کسی قسم کی  تبدیلی یا اکاؤنٹ کھولنے کے فارم کے حوالے سے  طے شدہ  مشترکہ اکاؤنٹ کی   1.5
 ۔  ضروری ہوگی   اجازت اکاؤنٹ کے جملہ شرکاء کی  صورت میں  میں تبدیلی کی   معلومات دیگر 

اکاؤنٹ سٹیٹمنٹ ، بیلنس کنفرمیشن سرٹیفکیٹ ، چیک بکس ، ڈیبٹ کارڈ ، اس کا پن اور یوزر آئی ڈی اور   1.6
کی حفاظت اور رازداری  کی     معلوماتانٹرنیٹ بینکنگ سے متعلق پاس ورڈ اور اکاؤنٹ سے متعلقہ دیگر  

 ذمہ داری اکاؤنٹ ہولڈرز پر عائد ہو گی ۔   تمام تر
اور مقررہ کم از   اکاؤنٹ میں کم از کم ماہانہ اوسط بیلنس کو برقرار رکھنا اکاؤنٹ ہولڈر کی ذمہ داری ہوگی 1.7

 کے مطابق چارجز   بینک کے شیڈول چارجز    میں  کی صورت    رکھنے  نہ  کم ماہانہ اوسط بیلنس کو برقرار
 کاٹنے کا مجاز ہوگا۔بینک اکاؤنٹ سے  اور لاگو ہوں گے 

ا فوقتاا ضروری دستاویزات  1.8 بینک اکاؤنٹ ہولڈرز سے درخواست کرنے کا حق محفوظ رکھتا ہے کہ وہ وقتا
 کی اصل کاپیاں بینک کے مجاز افسران کو  پیش کرے اور ان دستاویزات کی نئی کاپیاں جمع کرائے۔

ا  نادرا سے ہر اکاؤنٹ ہولڈر کے شناختی کارڈ  اور بائیومیٹرکس کی تصدیق کرنے کا اختیار  1.9 ا فوقتا بینک وقتا
کارڈ اور بائیومیٹرکس کی تصدیق   نادرا سے شناختی  (iحق محفوظ رکھتا ہے کہ )بھی   رکھتا ہے ، اور یہ  

یومیٹرکس کی  ئیا با   شناختی کارڈکی جانب سے( نادرا  ii  )   اکاؤنٹ کا آپریشن معطل کردے اور/یا  تک    ہونے  
  ۔دے  تصدیق نہ ہونے پر اکاؤنٹ بند کر

یا رابطہ/موبائل نمبر یا اکاؤنٹ ہولڈر   پتہ  تاخیر فوری طور پر    بلا  اکاؤنٹ ہولڈرز  کی ذمہ داری ہوگی کہ وہ   1.10
اکاؤنٹ ہولڈر کی    کی ترمیم کے بارے میں  بینک کو آگاہ کرے ۔میں کسی قسم     (constitution)نیآئکی  

نک خطوط کی ترسیل یا ترسیلات  یب   درخواست پربینک کی جانب سے   بذریعہ ڈاک  ارسال  کرنے پر  
 میں کمی کی کوئی ذمہ داری قبول نہیں کرے گا ۔صفحات چیک بک کے یا  عدم ترسیل  میں تاخیر یازر

اکاؤنٹ ہولڈرز تسلیم کرتے ہیں کہ بینک پاکستان کے اینٹی منی لانڈرنگ قوانین اور ضابطے  جو  سٹیٹ  1.11
ا  نافذ کردہ  ہیں  اور بینک کی اپنی   پالیسی کے تابع    اندرونی  بینک آف پاکستان  کی جانب سے وقتا افوقتا

اکاؤنٹ کے حوالے سے ایسے قوانین ، قواعد و ضوابط اور پالیسی کی تعمیل کی جا سکے اور/یا    ۔  ہے



کوئی بھی بینکنگ  کی طرف سے فراہم کردہ    اور/یا بینک   لین دین  اکاؤنٹ کے ذریعے کئے گئے کسی بھی  
کیلئے اکاؤنٹ ہولڈر بینک کی جانب سے درخواست پر درکار کسی قسم کی  معلومات فراہم کرنے    خدمات

با  اکاؤنٹ ہولڈر بینک کو یہ اختیار دیتا ہے کہ وہ پاکستان میں کسی بھی  برآں ۔ مزید  کے لیے رضامند ہے   
جو کسی بھی قابل اطلاق قانون کے    فراہم کرےتفتیشی سرکاری محکمے/ایجنسی کو ایسی معلومات    اختیار  

 تحت درکار ہو۔ 
اکاؤنٹ ہولڈر اپنے  اکاؤنٹ سے متعلق تمام معلومات اور دستاویزات اور / یا بینک کے ساتھ کسی بھی دیگر   1.12

 لین دین کو بینک کے تقاضوں کے مطابق فراہم کرنے کا اقرار کرتا ہے۔
 
  اکاؤنٹس) مشترکہ  ( جوائنٹ 2

رقم مشترکہ طو    میں اکاونٹ میں موجودہدو یا دو سے زائد افراد کے نام پر اکاؤنٹ کھولنے کی صورت   2.1
اکاؤنٹ کی مد میں واجبات   مشترک  تمام جوائنٹ اکاؤنٹ ہولڈرز  ہو گا ۔    متصوررپر تمام  اکاؤنٹ ہولڈرز  کا

 اور اخراجات کیلئے بینک کی  طرف سے ذمہ دار ٹھہرائے جائیں گے ۔ 
اتھارٹی کے ساتھ چل  رہا ہے اور بینک کسی دوسرے     اگر جوائنٹ اکاؤنٹ 2.2 ایک واحد دستخط کنندہ  

دستخط کنندہ سے متضاد ہدایات وصول کرتا ہے تو  بینک بعد ازاں  اس اکاؤنٹ کے تمام دستخط کنندگان  
 کے مینڈیٹ پر عمل کرے گا۔ 

اگر اکاؤنٹ مشترکہ دستخط کنندہ  اتھارٹی کے ساتھ چل رہا ہے تو بینک  کسی ایک شخص/دستخط کنندہ    2.3
 کی تحریری ہدایات  کو قبول نہیں کرے گا۔

کسی اکاونٹ ہولڈر کی طرف سے اکیلے چلائے جانے والے جوائنٹ اکاؤنٹ کی صورت میں ، بینک  2.4
جوائنٹ  اکاؤنٹ ہولڈر کی موت کی صورت میں بھی اکاؤنٹ کو آپریٹ کرنے  کی اجازت دیتا ر ہے گا  

 موصول نہ ہو۔کو کی موت کی معلومات بینک  ان  /اس جب تک کہ،
جوائنٹ  اکاؤنٹ کی صورت میں  اکاؤنٹ ہولڈرز علیحدہ زکوٰ ۃ ڈیکلریشن جمع کروا سکتے ہیں یا اپنے    2.5

 جمع کروا سکتے ہیں۔  CZ-50دستخط سے مشترکہ زکوٰ ۃ ڈیکلریشن  
 
 اکاؤنٹس افراد کے  نابینا  بصارت سے محروم / ناخواندہ/ 3

بصارت سے محروم/نابینا افراد )پڑھے لکھے اور ناخواندہ دونوں ( انفرادی  یا مشترکہ طور پر کسی  3.1
 دوسرے شخص کے ساتھ اکاؤنٹ کھول سکتے ہیں۔ 

کے     یبینک کی پالیس  شخص    ناخواندہ  یا  ہاتھوں میں کپکپاہٹ کی وجہ سے دستخط کرنے سے قاصر   3.2
حالیہ  تصاویر جمع کرائے گا/گی  اور اکاؤنٹ   کھولنے کے لئے    اپنی اکاؤنٹ  مطابق   شناخت کیلئے  

آ کر   بینک حکام کی موجودگی میں لین دین کی انجام    خود  چلانے کے لیے اکاؤنٹ ہولڈر بینک برانچ میں
میں )جیسا کہ بینک    صورتحالدہی اور  لین دین سے متعلقہ ہدایات جاری کرے گا / گی۔ تاہم غیر معمولی  

اکاؤنٹ ہولڈر کی طر ف سے بینک  ( بینک  شدہ ہوںطے    مخصوص صورتوں میںسٹاف کی طرف سے  
میں رقوم کی  اکاؤنٹ    دوسرے    اکاؤنٹ سےحکام کی موجودگی میں دستخط / انگوٹھا لگانے پر  ایک   

 ہے ۔ کر سکتا  منظور کی درخواست کو  ، بینکر زچیک/سی ڈی آر کے اجراء منتقلی
ہونے کی صورت میں وہ ا پنے بینک    لییا تبدیمیں ترمیم    کی جانب سے چیک     ناخواندہ اکاؤنٹ ہولڈرز 3.3

کے عملے کی موجودگی میں اپناانگوٹھا لگا کر یا دستخط کر کے اس طرح کی تبدیلی یا ترمیم  کی تصدیق  
 کریں گے۔

 ی جانب سے نابینا افراد )خواندہ یا ناخواندہ( کے اکاؤنٹ تمام دستاویزات کی تکمیل کے بعد نابینا افراد   ک 3.4
 کسی گواہ کی موجودگی میں کھولے جا سکتے ہیں۔

ناخواندہ ، بصارت سے محروم/نابینا افراد ذاتی طور پر بینک اکاؤنٹ کو ان کی طرف سے مقررکردہ   3.5
کسی گواہ کی موجودگی میں چلائیں گے ۔ گواہ کی عدم موجودگی میں اکاؤنٹ چلاتے وقت پیدا ہونے والے  

پڑھے لکھے    اگر  ۔    ہو گا    ذمہ دار نہیں  بینک    کسی بھی قسم کے  نقصان ، دعوے ، مطالبات اور نتائج کا  
 یگئ یک ںیکہ وہ اکاؤنٹ م ہو  ایگ ایہو  اور بتا ایگ ایک شیگواہ پ کیاطرف سے  یک اکاونٹ ہولڈرز  نای ناب

  ی موجودگ  یگواہ ک   لئےیک اکاؤنٹ ہولڈر    سےی ا    ںیتو اس صورت  م کے ذمہ دار ہوں گے    کشنزی تمام ٹرانز
 ۔ ںیضرورت نہ  یک

نابینا شخص جوائنٹ اکاؤنٹ  کھول سکتا ہے اورنابینا  شخص  کیلئے  گواہ کی موجودگی میں اپنی طرف   3.6
 سے نابینا شخص  کو اختیار دے سکتا ہے ۔  

ملکی یا غیر   کرنٹ یا سیونگ اکاؤنٹ    عام  بصارت سے محروم یا نابینا شخص )پڑھا لکھا یا ناخواندہ( 3.7
کھول سکتا ہے،  وہ دوسرے تمام اقسام کے اکاؤنٹس  کھولنے کے بھی اہل ہیں جن میں  میں    ملکی کرنسی

شامل ہیں۔ اکاؤنٹس  "  مشترک    " یا کسی دوسرے شخص کے ساتھ " اکیلے    ، "  )مضاربتِ مقیدہ (ٹرم ڈپازٹ
پر افراد کے انتخاب کے حوالے سے کوئی    زاکاؤنٹ ہولڈر  جوائنٹ  کھولنے کے لیے ،    جوائنٹ اکاؤنٹ  



۔ بصارت وںنابینا ہ خود    ہے جو  سکتی    /پابندی نہیں ہے کیونکہ نابینا شخص ایسے افراد کو منتخب کرسکتا  
نابینا شخص   یا  محروم  کا  آسان  سے  کھولنے  ہےبھی    اکاؤنٹ  اکاونٹس  ۔  اہل  تر  لتمام   یلازم  ےیکے 

 ۔ہو گا  نابینا افراد بھیبصارت سے محروم /  اطلاقا ک زاتیدستاو
 

 اکاؤنٹس   بچوں کے نابالغ  4
ان کے  والد ، والدہ ، دادا ، دادی ، بڑے بھائی ، بہن ، چچی ، چچا یا   چھوٹے  بچوں کے لیے اکاؤنٹ 4.1

)اکاونٹ  عدالت  کی طرف سے  مقرر کردہ سرپرست کے ذریعے کھولے جائیں گے ۔  ایسے اکاؤنٹ کا ٹائٹل
 ان کے پاس ہوگا اور یہ اس اکاؤنٹ کے تمام آپریشنز کے   ذمہ دار ہوں گے ۔   (چلانے کا نام

پر نیا   مکمل کرنے  سال عمر ہونے  پر تمام ضروری دستاویزات اور سی ڈی ڈی    18نابالغ  بچے کو    4.2
بچے کا نیا  اکاؤنٹ  کھولنے اور اس میں فنڈز منتقل کرنے کے لیے  اس دوران  اور    اکاؤنٹ کھولنا ہوگا  

دن کے بعد اکاؤنٹ پر ڈیبٹ بلاک رکھنے کا حق    90  سال عمر پوری ہونے سے18بچے کی    بینک کو
 ۔   حاصل ہوگا

 شن یتو اکاونٹ آپر  سال عمر پوری نہیں ہوئی    18  بچے کی  اگر     ںیصورت م  یموت ک  یسرپرست ک  یکس 4.3
اکاؤنٹ کے   اس   ا ی  ہو جاتی    یںسال پوری نہ  18بچے کی عمر  اس وقت تک معطل رہے گا جب تک کہ  

 قیاور تصد  پر    حکم    یلتجاتا۔ سرپرست مقرر کرنے والے عدا  ایک  ںیسرپرست مقرر نہ  این  ےیکے ل  شنیآپر
بچے کی گے۔ اگر    جائے    ہوآپریشنز کا آغاز    اکاؤنٹ کے  نکیجمع کرانے پر اس طرح کے ب  یشدہ کاپ

 جائے گا۔ ر دیا کاس کو ٹرانسفر  لنسیبکا تو اس طرح کے اکاؤنٹ   سال پوری ہو چکی ہے  18عمر 
ٹ  جائے گا اور اکاؤن  کا درجہ دیا     متوفی اکاؤنٹاکاؤنٹ کو     ںیصورت م  ی موت ک  یاکاؤنٹ ہولڈر کمائنر 4.4

 یاکاؤنٹ ہولڈر کے قانون  مائنر  مرنے والے    لنسیب  ڈٹیکر  ںی۔ اس میئے جائیں گےمعطل کردکے آپریشنز  
 ہوگا۔ یگ یادائ قابلکے مطابق  ٹ ی فک یسرٹ ینیکردہ جانش یسے جار قےی ورثاء کو مناسب طر

  خ یتار  یداخل ہونے ک  ںیعمر مکی  سال    18    نکی بحوالے سے کے نام پر کھولے گئے اکاؤنٹس کے  نابالغ    4.5
شدہ   کھولنے کے فارم پر نامزد سرپرست سے موصول  اکاؤنٹ  تکدن مکمل ہونے سے پہلے  90سے  

 نکیب   کہیہ    وفت  تا،    ںینہ  اینابالغ اکاؤنٹ ہولڈر نابالغ رہے     خواہہوگا     پابندپر عمل کرنے کا    اتیہدا
  موصول  نوٹس  سے  جانب  یک  یموزوں  اتھارٹ   ای  اتیہدا  یری(  سے تحرںیسرپرست ہ  نیسرپرست)اگر والد

 ۔ کرے نہ
 
 شخص کا اکاؤنٹ  معذورطور پر  یذہن 5

  قابل اطلاق صحت سے متعلق    یکہ ذہن  سایکا شکار شخص ج  یماریب  یشخص کا مطلب ہے ذہن  ی معذورذہن 5.1
 ہے۔  ایگ  ایک انیب ںیم نیقوان

عدالت "کورٹ    ےیکھولنے اور چلانے کے لاکاونٹ    نکیجانب سے ب   یطور پر معذور شخص ک   یذہن 5.2
 ۔ی" مقرر کرے گجریمن  مقررہ

 طور پر معذور شخص کے نام پر کھولا جائے گا۔ یاکاؤنٹ ذہن  5.3
 ےیکے ل  اشخاص  دونوں  ضروری شرائط / رسمی تقاضے    ی( کیڈ   یڈ  ی)س  نسیجیلیڈ  ویکسٹمر ڈ  تمام 5.4

شامل ہے    قیتصد  یک  زاتیدستاو   یشناختائع سے  دوسرے ذر  یکس  اینادرا    ں یجن م  کرنا لازمی ہیں    مکمل
 ۔  

کے  نیجر طرف سے نئے مقرر کردہ م یک نک یب  ںیصورت م یک یلیتبد یک  جریطرف سے من  یعدالت ک 5.5
 ۔ جائیں گے کے رسمی تقاضے پورے کئے  یڈ یڈ یس ےیل

( کے لئے منافع  دہ ی)مالِ مضاربتِ مق ٹیفکیمضاربہ ڈپازٹس )مالِ مضاربتِ مطلقہ ( اور سرٹ  کرنٹ ڈپازٹ،   6
 کار  قہیکا طر میتقس یک

   ادیبن  یرقم  ک  یگئ  یجمع  ک  ںیم  نکیجانب سے ب  یکے کرنٹ اکاؤنٹ کے تحت اکاؤنٹ ہولڈر ک  نکیب     6.1
پر     دیصوابد  یکو جہاں مناسب لگے ، اپن  نکی۔ بیجائے گ  یجانب سے  ادا ک  یک  نکیجو عند الطلب  ب   یقرض ہوگ

فنڈز کواستعمال کرسکتا ہے ۔    سےیکے ساتھ     ا  یمنظور  یبورڈ ک  عہیبورڈ ممبر/ شر  عہیشر  یکے کل وقت  نکیب
 جائے گا ۔ ایک ںیمنافع ادا نہ ی( پر کوئیکرنس یملک  ری/غ یکرنس یتاہم  کرنٹ اکاؤنٹ )پاکستان

مضاربہ    ی)رِبا فر  یس  میا  فیاکاؤنٹس( اور آر ا  ئرنگی) نفع و نقصان شسیا  لیا  یاکاؤنٹ  ،  پ  ونگیس     6.2
 انیاور اکاؤنٹ ہولڈر کے درم   نکیب   ںیکے ، اس م  یکرنس  یملک   ریغ  ایکے ہوں    یکرنس  ی(چاہے ملک   ٹسی ک ی فیسرٹ

مضارِب ہے۔ مضارب    نکیہے اور ب  لہوگا، جہاں اکاؤنٹ ہولڈررب الما  یاصولوں پر مبن  یتعلق مضاربہ کے اسلام
کاروبار )"تجارت"(   یبھ   یرقم / فنڈز کو کس  یسے حاصل ہونے وال  نیپرصارف  دیصوابد  یاپن  نکیسے ب   تی ثیح  یک
بورڈ/آر   عہیشر  یباقاعدہ منظور  یمناسب سمجھے اور اس ک  نکیلگا اور نکال  سکتا ہے جو ب  ںیم   یکار  ہیسرما  ںیم
  ا یک  عےیپولز کے ذر  یکار  ہیمضاربہ فنڈز کا انتظام و انصرام اثاثہ جات اور سرما  انہو۔     یگئ  یسے ل  میا  یب  سیا

 لاتیتفص  ی۔ ان ک  ںیہ  یجو وقتا فوقتا منظور  ہوت  ںیہ  یاور پراڈکٹس شامل ہوسکت  ںیم یمتعدد بچت سک   ںیجاتا ہے ۔ ان م



۔   جئےیاس لنک کو ملاحظہ ک  ئےکے ل  لی۔  تفص  ںیہ  یسائٹ پر شائع ہوت   بیو  یک  نکیاور ب  ںیپراڈکٹس بروشرز م
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سے ،   تی ثیح  یپر مضارب ک  ادیبن  ی،  پہلے سے طے شدہ تناسب  ک  نکیب  ںی اکاؤنٹ / پروڈکٹ م   ونگیس  6.3
شدہ منافع"سے مراد مال   می( لے گا۔"کاروبار کا تقسئری شدہ منافع سے اپنا حصہ  )مضارب ش  میتقس   یکاروبار ک

تمام براہ راست اخراجات اور   پہلےسے سب سے    یآمدن  یکاروبار ک  یعنیمضاربت سے کمانے والا منافع ہے ،  
 شنیکولائزی۔  اس کے بعد پرافٹ ا  ںیمنہا کئے جاتے ہ  سےلاگو اخراجات(  شنزپریآپر  یمصارف )صرف فنڈ پر مبن

  عہ یجسے شر   ہیاور ارباب الأموال کا رضاکارانہ عط  نکیب    یعنیجاتا ہے  )   ای ہو(  منہا ک  ی )اگر کوئ   زرویر
  نے یمہ  یکے تحت کاٹا جاسکتا ہے اور  کس   یسی پال  یک  میتقس  یو نقصان ک  عنف  ی ک  نکیبورڈ کے منظور شدہ ب

جاسکتا ہے۔( ۔ اس کے بعد    ایکو پورا کرنے کے لئے استعمال ک  یکم  ںیمنافع م  ایمتوقع نقصانات /    ریکے غ
جاتا ہے ۔ اس کے    ایہو(  کا حصہ منافع نکال ل  یکا اپنے مال )اگر کوئ  نکی کار کے ب  ہیسرما  ای  کیشر   تیث یبح

ہے ۔ اس کے بعد  تایپہلے سے طے شدہ تناسب کے ساتھ لے ل ئریمضارِب کے اپنا مضارِب ش  تیثی بح نکیبعد ب
جسے      ہیارباب الأموال کا وہ رضاکارانہ عط  یعن ی ہو (  نکالا جاتا ہے     ی)اگر کوئ  زرویانوسٹمنٹ رِسک ر

کے تحت کاٹا جاسکتا ہے جس کا    یسیپال  یک  می تقس  ینفع و نقصان ک  یک  نکیبورڈ کے منظور شدہ ب   عہیشر
نقصانات کو پورا کرنے اور اس مدت کے دوران ارباب الأموال کے  منافع کو بہتر   ںیم  یکار  ہیاستعمال سرما

 ی ک  یکٹوت  یک  زروزیتوقعات سے کم ہوتا ہے۔ ان ر  یک  ٹیجاسکتا ہے جب پول کا منافع مارک  ایبنانے کے لئے ک
ا کل   ا فوقتا جاسکتا ہے۔   ایک  لیسےتبد  قےی منظور شدہ طر   یبورڈک  عہیبورڈ ممبر / شر  عہیشر یوقتتناسب کو  وقتا

 یسائٹ پر بھ  بیو  یک  نکیجائے گا اور ب  ایک  زاں یاطلاع برانچوں کے نوٹس بورڈ پراو  یتناسب ک  یک  زرو یان ر
 انیکے درم  موالمنافع ارباب الأ  ہی۔اس کے بعد بقںی کئے جاسکتے ہ   ایسے مہ  نکی عند الطلب  ب  ایہوگا    ابیدست

بورڈ    عہیشر   یکارکل وقت  قہیکے حساب لگانے کا طر  ئریجاتا ہے ۔مضارب ش  ا یک  میطے شدہ تناسب سے تقس 
ا فوقتاا مختلف ہوسکتا ہے۔ تازہ   9شق    ی ک  لیاور ذ   ںیم  یروشن  یک  اتیہدا  یبورڈ ک  عہیممبر / شر کے مطابق وقتا

سائٹ پر    بیو  یک  نکیاور ب  ںیکئے  جاسکتے ہ   صلسے حا  نکیاورتناسب  عند الطلب ب  ئریمضارب ش  نیتر
  ۔ ںیہوتے ہ  ابیدست یبھ

  ی کار ک  ہیسرما  کیحصہ لے سکتا ہے ۔ ا  یبھ  ںیکار کے کاروبار م  ہیسے  بطور سرما  اریاخت   یاپن  نکیب   6.4
ہوگا۔  اس کے بعد     میمنافع  سرمائے کے حساب سےتقس  انیاور مضاربہ اکاؤنٹ ہولڈرز کے درم   نکیسے ب  تی ثیح
منافع پہلے سے طے شدہ     انیارباب الأموال( کے درم  تِ یثی مضارِب ( اور اکاؤنٹ ہولڈرز )بح ِتی ثی)بح نک یب  ںیم

  ہوگا۔ میتناسب کے ساتھ تقس
/ پروڈکٹ اور    میسک  ونگیکے منتخب کردہ س  ہولڈرز کوان   ی س   م یا  ف یتمام مضاربہ اکاؤنٹ ہولڈرز / آر ا  6.5

 میتقس  یپر وزن )منافع ک  ادیبن  یک  اتیخصوص  ی)ز( (ک  یس   میا  فی)آر ا  ٹسیک ی فیمضاربہ انوسٹمنٹ سرٹ  ی ربا فر  ای  /
کا انتخاب اور    یگ یادائ  یمدت ، منافع ک   سےیجائے گا ، ج  ایوزن  کا تناسب( مقرر ک   یکار  ہیکے لئے أوسط سرما 

/ پراڈکٹس / آر    موںیاسک    ونگی۔ تمام س  رہی۔وغاتیقابل اطلاق خصوص  گریمنافع کے حساب کے مقاصد کے لئے د
درخواست اور /    یجائے گا اور اکاؤنٹ ہولڈر ک  ایک  ںی کے آخر م  نےیپر لاگوشرح منافع کا اعلان ہر مہ  یس  میا  فیا
  ایدن پہلے ک  3کے آغاز سے کم از کم  ہوگا۔ شرح اوزان کا اعلان متعلقہ مدت    ابیپر دست   سائٹ  بی و  یک  نکیب  ای

  ۔یجائے گ یک ںینہ یلیتبد یکوئ ںیجائے گا اور مدت کے دوران اس م
اور اعلان نہ    یطرف سے کوئ  یک  نکیکہ ب  ہ یجائے گا الا    ایپر د  ادوںیاکاؤنٹس کو منافع ماہانہ بن  ونگیس  ۔ 6.6

  ہے ۔ یجات یشکل د یحتم یک یفراہم ینقصان ک  ایکے اختتام پر تمام اکاؤنٹس کو نفع  نےی ہو جائے ۔ مہ
جائے   ایپر ک ادیبن یک لنسیڈے انِڈ ب ی لیکے مطابق منافع حساب  ڈ ح یتصر یپراڈکٹس  ک  پازٹسیمضاربہ ڈ  6.7
جائے گا(  ۔   ای؟اس کو متعلقہ وزن کے ساتھ شمار ک پڑاہے  لنسیکتنا ب  ںیروزانہ دن کے اختتام پر اکاونٹ م یعنی گا) 

  ی جائے گا  اور ساتھ ہ  ا یک ںیکار کا ذکر پروڈکٹ بروشر م   قہیمتعلقہ ڈپازٹ پراڈکٹس  سے وابستہ اس طرح کے طر
  ہوگا۔ ابیدست یسائٹ پر بھ بیو یک نکیب

پول     یکار  ہیسرما  ںیصورت م  ینقصان ک  ںی اکاؤنٹ  م  ویونیر  یاس ک  ایکاروبار کے مضاربہ راس المال   6.8
ہوں گے. تاہم، اگر معاملے پر مناسب    کیشر  ںیتناسب  سے نقصان م  یک  یکار  ہیسرما  یکار اپن  ہیکے تمام سرما

ہے کہ کاروبار کو ہونے والا نقصان    تاکر  صلہیف   ہیبورڈ    عہیبورڈ ممبر / شر  عہیشر  ی غور و خوض کے بعد،کل وقت
 ںیوجہ سے ہوا تھا، تو ارباب الاموال اس طرح کے نقصان م  یک  یجان بوجھ کر کوتاہ  ایغفلت    نیسنگ  یک  نکیب

  ہوں گے۔ ںیکے ذمہ دار نہ نےیحصہ ل
اکاؤنٹس کے حوالے   ونگی( / سیس  میا  فی) آر ا  ٹسیکیفیمضاربہ سرٹ  یطرف سےربا فر  یاکاؤنٹ ہولڈر ک   6.9

تمام متعلقہ نفع و نقصان کے ساتھ    یاس کے متعلقہ حصے ک  ںیکا مطلب کاروبار م  ی واپس  یرقم ک  یبھ  یسے کس
منافع    ںیم  6.6شق    ی، جو اس ک  یہوگ  یپر مبن  متیاصل ق  یک  یکار  ہیسرما  یواپس  یاس طرح ک   ونکہیک  یہوگ  یمنتقل

سے پرُ کئے ہوئے    قےی۔  مطلوبہ طر ینقصان کے حوالے سے شقوں سے مشروط ہوگ  ںیم  6.7شق    یاور اس ک
 یوصول  یاور معلومات ک  زاتیاس حوالے سے  درکار مطلوبہ دستاو  ایاکاؤنٹ کھولنے کے فارم اور اس کے تحت  
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اکاؤنٹ ہولڈر کو خدمات فراہم کرنے پر اتفاق   ایسکتا ہے اور /    کھولپر ، اکاؤنٹ    دی صوابد  ی، اپن  نکیکے بعد ، ب
  کرسکتا ہے۔

(  ان مذکورہ  شرائط   زیس   میا  فی)آر ا  ٹسیک ی فیمضاربہ سرٹ  یکردہ   رِبا فر   یطرف سے جار   یک  نکیب   6.10
گے۔   ںیشرائط و ضوابط کے تحت چلائے جائ  یشرائط"( ک  یس  میا   فی)"آر ا  ٹسیفک یمضاربہ  سرٹ  ی اور  ربا فر

آر    سےیج  یاثر پر لاگو ہوں گ  ورحد ا  ی، وہ اس  ںیرکھت  ںیشرائط سے مطابقت نہ   یک  یس  فیشرائط آر ا  ہیجہاں   
  فیرقم کو آر ا  یگئ  یک یکار  ہیسرما  ںیم  ی س   میا  فی اکاؤنٹ ہولڈر ہے اور آر ا  ونگیکا س  نکیہولڈر ب  یس  میا  فیا

  رقم سمجھا جاتا ہے۔ ابیدست ںیاکاؤنٹس م ونگیہولڈرز کے س یس
اور امر پر  اتفاق نہ ہو ،    یطرف سے کس یک نیقی، جب تک فر ںیمضاربہ ڈپازٹ اکاؤنٹس کے معاملے م  6.11

 جائے گا۔ ایپر ادا ک ادیمنافع ماہانہ بن
  ی سیپال  یمنظور شدہ نفع و نقصان ک  یک  نکی ب  قہیاور  منافع  حساب  لگانے کا طر  میتقس  ینفع و نقصان ک 6.12

ا فوقتاا جار  یک  نکیب  ٹیاور اسٹ  کہی کے مطابق ہوتا ہے، بشرط  اتیکردہ مروجہ قواعد و ضوابط/ ہدا  یجانب سے وقتا
استعمال شدہ    ریغ  یبھ  یکس  ی ہونے وال  گوخاص پول پر لا  ی سے متصادم نہ ہوں۔ کس  عتیشر  یاسلام  نیقوان  سےیا

  سمجھا جائے گا۔ یکار ہیسرما ںیمنافع بخش اثاثوں م ریرقم کو غ
رقم   یبھ  یکوئ  یگئ   یطرف سے منافع / نقصان کے طور پر مختص ک  یک  نکیکے تابع، ب  6.12شق    یلیذ   6.13

قبول   ںی۔ واضح رہے کہ ان شرائط و ضوابط پر دستخط کرنا انہیاور تمام اکاؤنٹ ہولڈرز پر لاگو ہوگ  یہوگ  یحتم
 کرنے کے مترادف ہے۔

ہے    ںیمنافع واجب الادا نہ  یراس المال پر  کوئ  یکو اس ک  اکاؤنٹ ہولڈر  یطے کرتا ہے کہ کس  ہی  نکیاگر ب   6.14
ہولڈر کو اس ک اکاؤنٹ  ب  یتو وہ اس طرح کے  پہنچتا ہے تو  اگر کاروبار کو نقصان  اکاونٹ   نکی اطلاع دے گا۔ 

کے مطابق اس  یسیپال ی ک میتقس یک اننفع و نقص یک نک یکرے گا اور ب یوصول یہولڈرزکے کھاتوں سے نقصان ک
وضاحت اکاؤنٹ ہولڈر کو فراہم کرسکتا    یآٹھ ہفتوں کے اندر اس نقصان ک  نکیمعلومات نشر کرے گا۔ ب  ینقصان ک

ہو، )متاثرہ اکاؤنٹ ہولڈر(۔ اگر متاثرہ اکاؤنٹ ہولڈر وضاحت سے مطمئن   شہیہے جس کو اس طرح کے نقصان کا اند
کا    جنےیکے لئے بھ   یموصول ہونے کے سات دن کے اندر اس معاملے کو ثالث   وضاحتسے    نک یہے تو وہ ب   ںینہ

 ی اور متاثرہ اکاؤنٹ ہولڈر ک  نکیب   کی ا  کی، ا  یجائے گ  یک  عہی ثالثوں کے ذر  نیت  یثالث   یحق دار ہوگا۔ اس طرح ک
ض شدہ معاملے کے   یسے ہوگا۔ تفو  یرضامند  یباہم  یدونوں نامزد افراد ک   سرایجائے گا اور ت  ایطرف سے نامزد ک

طرح سے رد   یبھ  یہوگا اور اسے کس  یحتم  صلہیف  یبھ  یکوئ ایگ  ایطرف سے د  یک  ت یاکثر   یے سے  ثالثوں کحوال
کہ کاروبار کو ہونے والا نقصان    ںیطے کرتے ہ  ہیجائے گا۔ اگر، معاملے پر غور و خوض کے بعد، ثالث    ایک  ںینہ
ڈ  ایغفلت    نیسنگ   یک  نکیب بوجھ کر  اس شق کے تحت   یک  فالٹیجان  ہولڈر  اکاؤنٹ  متاثرہ  تو  تھا،  ہوا  وجہ سے 

  ہوگا۔ ںیکا ذمہ دار نہ نےیحصہ ل ںینامزدکردہ شخص اس طرح کے نقصان م
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  خدشات  میں    اکاؤنٹس  متعلقہ      سے    یکرنس  فارن  اس بات سے اتفاق  اور قبول کرتا ہے کہ    اکاؤنٹ ہولڈر   7.1
 سے ی اکاؤنٹس سے پ  یکرنس  فارن  کہ    ںیاتفاق  اور قبول کرتے ہ  امر سےاس    اکاؤنٹ ہولڈرلہٰذا ۔  ںیہ  ہوسکتے  

آف پاکستان اور حکومت  نکیب ٹیاور سٹ یابیستد  ینوٹوں ک یکرنس ملکی  ریوقت غ نا  اس کر جمعاور  ا نکالن
 ۔یپاکستان کے مروجہ شرائط و ضوابط سے مشروط ہوگ

  یکرنس  فارن    ،ی ہیں  اکاؤنٹس پر لاگو ہوت  ونگیس  مضاربہموجود شرائط و ضوابط، جو    ںیم  6مندرجہ بالا شق    7.2
 لاگو ہوں گے۔ یاکاؤنٹس پر بھ سیونگ

  نک یب   ٹی کو سٹ  )ربا فری مضاربہ سرٹیفیکیٹس  (سی    ایم    ر ایفآاکاؤنٹس اور    کرنٹ یا سیونگ  یکرنسفارن  تمام   7.3
ا ترمیم شدہ    آف پاکستان اور حکومت پاکستان کے   ا فوقتا  ا یاور شرائط و ضوابط کے مطابق کنٹرول ک   نیقوانوقتا

 ۔جائے گا
گا جب تک    کھولا جاےتب تک نہیں    اکاؤنٹ    نکی بفارن کرنسی  اکاؤنٹ ہولڈر اس بات سے اتفاق کرتا ہے کہ    7.4

 ہے۔  ایگ ایک انیب ںیم 2002اور رولز  2001 ننس،یآرڈ کسیکہ انکم ٹ سای کہ اکاؤنٹ ہولڈر فائلر نہ ہو ج
 

 ڈپازٹس   8
،    خیتار  یڈپازٹ ک  جس پر    گیہو  جمعکے ہمراہ  سلپ  ڈپازٹس    (    میا  یسوائے اے ٹما)  رقوم  تمام    ںیاکاؤنٹ م 8.1

اکاؤنٹ کا اس کا جمع کی جا رہی ہو   رقم  میں اکاؤنٹ جس کے علاوہ  لاتیمطلوبہ تفص گریٹائٹل ، رقم  اور د
کی جانب سے ادائیگی سلپ پر دستخط اور   داریکے  عہد  نکیب  قیتصد  ی۔ اندراج کواضح  درج ہونا چاہئے  نمبر  

کاؤنٹر پر تسلی کر لینی     ڈپازٹر کو   ٹرانزیکشن کی تصدیق کے سلسلے میں۔  یجائے گ   یک  مہر  ثبت کر کے  
 چاہیئے ۔  

کے   یگ یقابل اجازت/مذاکرات کے قابل ادائ  گریاور د  کسیپر صرف چ  رسک  ہولڈر کو اس کے  اکاؤنٹ    نکیب   8.2
 قبول کر سکتا ہے۔  ےیوصول کرنے کے ل وثائق 



 بینک تھرڈ پارٹی کے حکم سے چیک قبول کرنے سے انکار کر سکتا ہے ۔  8.3
اکاؤنٹ میں کریڈٹ کی  ۔کو کراس کر لینا چاہئے    انسٹرومنٹسے پہلے    کرنے  جمع    یلئےک   ڈٹیکر  میںاکاؤنٹ   8.4

/ رقم   رقم ڈالنے  کے عوض چیز ی یہاں تک کہ اگر ایس۔ کے عوض رقم نہیں نکالی جاتیچیز واضح  ریغ گئی 
  نکال لے   سےکے اکاؤنٹ    اکاؤنٹ ہولڈرحق حاصل ہوگا کہ وہ    ہیکو    نکی، ب  نکالنے کا اختیار دیا جاتا ہے تو  

 ۔ایگ  ایواپس ک یگ یادائ ریبغ  یا گیا یا  ک ںیوصول نہ انسٹرومنٹ یا چیک  اگر وہ
ہے ، جو    تایمعاوضہ د  بینک    وصول کنندہ    بطور  کو    نکیب  کی صورت میں    نقصان    یبھ  یکس  اکاؤنٹ ہولڈر 8.5

جمع    کی جانب سے     اکاؤنٹ ہولڈر  دوسرے    یکس  ایوارنٹ    ڈنڈیوی، بل ، نوٹ ، ڈرافٹ ، ڈ  کیچ  یبھ  یکس  نکیب
وصول کر سکتا ہے  وجہ سے    یضمانت ک  یڈسچارج ک  ای، ڈسچارج  انسٹرومنٹ پر کسی توثیق   کرائے گئے  

 ۔کا اظہار تصور کیا جائے گا  درخواست   یک ڈپازٹر ںیکو ہر صورت مضمانت ہر  یسیا
جمع    ںیاس کے اکاؤنٹ م  ای  دوںیاور رسقابل تبادلہ انسٹرومنٹس  ، آرڈرز ، بلز ، نوٹس ،    کیتمام چ  اکاؤنٹ ہولڈر 8.6

 یمکمل ذمہ دار  یک اور مؤثر ہونے  ،    یدرستگ   یک   قیتمام توث   یپر ظاہر ہونے وال  زاتیدستاو  گرید  یہونے وال
 قبول کرتا ہے۔ 

ہو ، اس طرح کے اکاؤنٹ کے علاوہ   ایگ  ایکنہ   اتفاق    نیکے ماب   نکیاور ب  ڈپازٹرسوائے اس کے کہ جہاں  ما 8.7
 اس وقت کی    نکی پر ب  دیصوابد  یاپن  نکیکو ب  یگ یہر ادائ  یموصول ہونے وال  میں    اکاؤنٹ    کے  یکرنس  یکس

کر   لیتبد  ںیم  وںیکرنس  یاکاؤنٹ ک  سےیا  کر کے    منتقل    ںیپر اس طرح کے اکاؤنٹ م  مروجہ ایکسچینج ریٹ  
 سکتا ہے۔ 

  جنٹ یسب ا  ای  جنٹی، ا   نکیمتعلقہ ب  یبھ  یکس   یاور نہ ہ  ریتاخ  ںیم  لیترس  یانسٹرومنٹ  ک  /کیچ  یکس  نکیب 8.8
ہونے ،    ہیوالید  ای  یابیم، ناکا  ینادہندگنقصان ،  ے، غفلت ، منافع ک یکوتاہ  یطرف سے سرزد ہونے وال یک
 ہوگا۔  ںیہونے  والے نقصان کا ذمہ دار نہ جےسےیوجہ کے نت یبھ  یکس سے باہر دسترس یک نکیب ای
رقم کو     یگئ  یمنتقل ک  ذریعے  کے  کشنی غلط ٹرانز  ںیاکاؤنٹ م  یبھ  یکہ وہ کس  حق حاصل ہوگا  ہیکو    نکیب 8.9

اپنے    اکاؤنٹ ہولڈر  اکاؤنٹس سے واپس لے لے  ۔    سےیا   آگاہ کئے بغیر  اطلاع/  یشگ یپ  یکس  کو    اکاؤنٹ ہولڈر
 کسی بھی   والے  چنےکو پہن  نکیبکی وجہ  سے    یواپس  ی رقوم ک  یگئ  یسے جمع ک  قےیغلط طر  ںیاکاؤنٹس م

 نقصان کو پورا کرنے کا ذمہ دار ہوگا۔
 
 رقم نکلوانا ) ودڈرال(  9

نکال سکتا ہے   رقم    عےیکے ذر  کیصرف چ  ےیاس مخصوص اکاؤنٹ کے ل  ےع ی کے ذر  نکی باکاؤنٹ ہولڈر   9.1
کرنے ہوں گے    کو فراہم کردہ نمونے کے دستخط  نکیب پر    کی( ۔ چکےنکالنے    سے رقم  میا  یسوائے اے ٹما)

، کاٹنے یا ترمیم  کی صورت میں رقم نکالنے والے شخص کے دستخط    یلیتبد  ی بھ  یکسانسٹرومنٹ  پر    اور  
 سے تصدیق کرنی چاہیئے ۔ 

سے پہلے متعلقہ برانچ کو رپورٹ   یگ یادائ  اکاؤنٹ ہولڈر، اگر    ںیصورت م  یک  یچور  ای گمشدگی یبک ک  کیچ 9.2
 ہوگا۔ ںیکا ذمہ دار نہ نقصان یبھ یکساکاؤنٹ ہولڈر کرتا ہے تو  

  و ہدایات جاری متعلقہ افراد ک ےیحل کے ل ی فور نکیب ںیصورت م یکگمشدگی   ای ریتاخ ںیم ی وصول یک کیچ 9.3
 کرے گا۔

 اختیار رکھتا کا    بتانے    کا نام اور اکاؤنٹ نمبر پرنٹرز کو  اکاؤنٹ ہولڈر  ےیپرنٹنگ  کے لکی    بک    کیچ  نکیب 9.4
 ہے۔

اکاؤنٹ اوور ڈرافٹ جس  میں  کر سکتا  ںینہ منتقلی اس صورت میں/رقم نکالنا عے یکے ذر کیچ اکاؤنٹ ہولڈر 9.5
 ادا شدہ   ریغ  یبھ  یکس   نکیتو ب  ںیگئے ہ   ےی ک  ںیانتظامات نہ  یشگ یپ یکے ساتھ کوئ نکی چلا جائے گا۔ اگر ب  ںیم
ہے جو اکاؤنٹ کو اوور    رکھتانہ کرنے کا حق محفوظ    لیتعم   یک  اتیہدا  یسیا  یکس  ایکو واپس کرنے    کیچ

 ڈال سکتا ہے۔ ںیڈرافٹ م
  یاس طرح کنکالنے  کی سہولت  تمام نقد رقم    یا    چھ  ک  ںیم  وںیکرنس/یکرنس  کسی    روپے کے علاوہ  کستانی  پا 9.6

 ۔ یسے مشروط ہوگ یابیدست ینوٹوں ک یکرنس مناسب تعداد میں   ںی م وںی کرنس/یمخصوص کرنس
 ۔ی جائے گیک  ںینہئیگی  طرف سے ادا  یک  نکیب کے عوض  کیچیا ناقص   بوسیدہ ،  پیشگی تاریخ 9.7
 نہ ہو۔  قیمناسب تصدتاوقتیکہ اس کی ہوگا ،  ںیپر کٹنگ اور ردوبدل کا ذمہ دار نہ کیچ اکاؤنٹ ہولڈر ناخواندہ  9.8
کی وجہ    یعدم موجودگ  ینکال سکتا ہے۔ گواہ ک  پر فنڈز  ادیبن  یشخص گواہ ک  بصارت سے محروم  /نای نابناخواندہ   9.9

ہوگا تاہم پڑھے لکھے   ںیذمہ دار نہ  نکیب  ےینقصانات ، دعووں ، مطالبات اور نتائج کے لتمام    ہونے والے   سے  
 ہے۔ ںینہ لاگو شرط  یکوئ یسیا ںیصورت م یافراد ک بصارت سے محروم /نای ناب
رابطہ    ہر بار  کو اکاؤنٹ ہولڈر سے  نکیب  کیا جائے تو    شیپ  کیچ  سے رقم نکالنے کیلئے    اکاؤنٹ  بھی   جب 9.10

سسٹم    ئرنگیکل  ےیکے ل  کیچ   ایبرانچ کے کاؤنٹر پر ہو    یکس  یک  نکی وہ ب  خواہ  ہے    ںیضرورت نہ  یکرنے ک
 ۔ ہو  عےیکے ذر



 نکنگیسے انکار کرے جو ب یگ یادائکے عوض  کیچ ی ایسے  بھ یحق حاصل ہے کہ وہ کس ہیکو  نکیب  9.11
 ۔متصادم ہو ان شرائط و ضوابط کے   ایہو خلاف  یک ضابطہ کار اور قوانین کے 

 کیمجاز شخص کو چ  ر یغ  یبھ  یبنائے گا اور کس  ینی قیبک کو محفوظ رکھنے کو    کیچ  اکاؤنٹ ہولڈر   9.12
صورت    یک  یچور  ای   یگمشدگ  یک  اس کے کسی صفحہ    ایبک    کیدے گا۔ چ  ںی اجازت نہ  یک  یبک تک رسائ

سے آگاہ کرے تاکہ ان کے  ات کے نمبر کوںیگم شدہ چ سےیطور پر متعلقہ برانچ کو ا ی فور اکاؤنٹ ہولڈر  ںیم
  ی گ یادائ  یک  کوںیاستعمال شدہ چطریقے سے    غلط  /گمشدہ  ۔ اگر اس طرح کے  سی رقم کی ادائیگی نہ ہوکعوض  

 ہوگا۔ ںینقصان  کا ذمہ دار نہ ی بھی کس نکی تو ببینک کو مطلع کیا جائے کے بعد 
 

 چیک بکس  10
  درخواست پرجاری کیا گیا ہے   یریتحرجو کہ صارف کی    بک  ک یچ  صرف بینک کے فراہم کردہ  فارص 10.1

 ۔ سکتا ہے قوم نکالپر 
سے انکار کرنے کا حق    یگ یادائ  کے عوض    کیقسم کے چ  یبھ  یان شرائط و ضوابط کے مطابق کس  نکیب 10.2

 محفوظ رکھتا ہے۔ 
ہونے کی صورت   رد    لہ انسٹرومنٹ  قابل تباد  گرید  ای  کیچ کی جانب سے ڈپازٹ کیئے گئے    اکاؤنٹ ہولڈر    10.3

متعلقہ    میسنجر    یخصوص   ایڈاک  کی جانب سے بینک کو فراہم کردہ پتے پر  بذریعہ    اکاؤنٹ ہولڈر    وہ  میں  
ان کی وصولی کیلئے پیشگی طور پر      کہی، بشرط  ے ہیں  جا سکتارسال کئے  پر واپس    اپنے رسک  کسٹمر کے  

 ۔ ہو  ایگ ایبندوبست نہ ک  یکوئ
   مقرر کردہ شخص   تحریری طو ر پر    طرف سے  اکاونٹ  ہولڈر کی       ای  اکاؤنٹ ہولڈر    متعلقہ  صرف    نکیب 10.4

 کرے گا ۔ یبک جار کیچ  کو 
بک کے   کیچمقرر کردہ شخص    تحریری طو ر پر    اکاونٹ  ہولڈر کی   طرف سے     ای  اگر اکاؤنٹ ہولڈر    10.5

اختیار    کرنے کا  ضائعتو بینک کو چیک بک      چیک بک وصول نا کرے      سے دو ماہ کے اندر  خیتار  یاجراء ک
 ۔ حاصل ہے

درخواست  یصارف ک ےی بک کے اجراء کے ل  کیبک کے اجراء کے چارجز متعلقہ اکاؤنٹ سے چ  کیچ 10.6
 گے۔ ںیجائ  ےیک  منہا کے وقت

 بک کو ہر وقت محفوظ  رکھے گا۔  کیطرف سے فراہم کردہ چ یک نکی ہولڈر ب اؤنٹاک  10.7
 

 پر اکاؤنٹ کی درجہ بندی   "ڈارمنٹ / غیر فعال " کے طور 11
ماہ   کیاکاؤنٹ ہولڈر کو ا  نکیچلاتا تو ب  ںیسال تک اپنا اکاؤنٹ نہ  کی( اLCY/FCY)  اکاؤنٹ ہولڈر  اگر   11.1
 ۔  تصور کر دے گا ڈارمنٹ فعال/ ریاکاؤنٹ کو غ ساتھ  اطلاع کے  یشگ یپ یک
 ی ڈیبٹ  فنانشل ٹرانزیکشن تب تک ک اکاؤنٹ ہولڈر  نکی باسٹیٹ بینک آف پاکستان کی ہدایات کے مطابق ،  11.2
 ہو جاتا۔ ں یفعال نہ سے  دوبارہ کر سکے گا  جب تک کہ اکاؤنٹ  ںینہ
   ز ی ویل ای ڈیوٹیز ی)اگر قابل اطلاق ہو( ، حکومت یکٹوتۃچارجز ، زکوٰ  نکی، ب  کی رقم ، منافع  سرمایہ کاری  11.3

کے   اتیکردہ ہدا  یکے تحت جار یا قانونی عدالت    قانون    یبھ  کسی،  ٹرانزیکشن    بٹیکے تحت ڈکی وصولیوں  
 ں گے ۔ ہو ںیسے مشروط نہ یپابند یکٹرانزیکشن    بٹیڈ کیا جانے والا  ںیم ردعمل 

 ا یصفر ہے      لنسیسے ب   اہکا گزشتہ  چھ م  ن بند کر سکتا ہے ج  یپر  وہ اکاؤنٹس بھ   دیصوابد  یاپن  نکیب 11.4
کر رہا   ںیسے کام نہ  قےیبخش طر  نانیاور وجہ سے اطم  یکس  ای  ںینظر م  یک  نکیب   جواکاؤنٹ    سایا  یبھ  یکوئ

۔      یہو گ  ںیعائد نہ   یذمہ دار  یوجہ  بتانے   ک  ی کوئ  یکرنے  ک  سایاکو    ہولڈر/ڈپازٹر    ٹپر اکاؤن    نکیہو  ، ب 
 جائے گا۔ ایہولڈر  کو ادا ک اکاؤنٹ عےیکے ذر کی چ نکریب لنس،یقسم کا  ب یکس
 یلیتبد  ںیمکیفیت    طور پر    یاکاؤنٹ ہولڈر ذات  ےیکرنے کے ل  چالو  فعال اکاؤنٹ کو    ریغ/ڈارمنٹ    یبھ  یکس 11.5
  اور دیگر )  تو  ہو    اگر پہلے مہیا نہیں کی       (کاپی  شدہ  قیتصد  یک  CNICاور  اپنے    دے گادرخواست    یک

 ۔ مہیا کرے گا جو کہ اکاونٹ کو فعال کرنے کے لیے درکار ہوں زاتیدستاو یضرور
 زاتیدستاو یضرور گریاکاؤنٹ کو دوبارہ فعال کرنے کے وقت درکار د ں،ی صورت م یمشترکہ اکاؤنٹ ک 11.6

 ۔ جا سکتا ہے ایک فعالدرخواست پر اکاؤنٹ کو  یریکے ساتھ تمام اکاؤنٹ ہولڈرز کے دستخط شدہ تحر
 

12 –Unclaimed Deposit”  کے طور پر اکاؤنٹ کی درجہ بندی " 
  ں یفعال رہے تو مذکورہ اکاؤنٹ م  ریمدت تک غ  یسال ک  10اکاؤنٹس    آر ایف ایم سی    / ونگیاگر کرنٹ/س  12.1

  نک یب   ٹیاسٹاور      1962  ننس یآرڈ  زیکمپن   نکنگیجائے گا اور بتصور  کیا  "    unclaimedکو "   لنسیب   ہموجود
کی    آف پاکستان    نکیب   ٹی کے مطابق اسٹ    21/07/2006مورخہ    سرکلر نمبر    یآر ڈ  یپ  یب  ےآف پاکستان ک

 لہ سا  10جو کہ    رہی وغ  ک یچ  ز   نکری ڈرافٹ ، پے آرڈر ، ب  مثلاا   ی انسٹرومنٹ  بھ  یجائے گا  ۔ کوئ   تحویل میں  دیا
ی  جائے گر دی  ک  ی" کے طور پر درجہ بند/unclaimed deposit  لقطہ    "   یبھ  کی    اس  ے  ہ  ایمدت تک بقا



بالغ فرد، حکومت یا عدالت کے  ناکسی   )ماسوائے  یجائے گ  کر دی  کے حوالے    نک یب  ٹیاسٹ  مالیت    ی اور اس ک
 ۔ نام ہو(

 
 کرنے کا حق ایکجا ک نکیب .  13

وقت   یبھ یکو کس نکیکے برعکس ہونے کے باوجود، ب شق     یبھ یموجود کس ںیان شرائط و ضوابط م  13.1
شامل   ںیاس م )اکاؤنٹ کو  یبھ  یکس  ایحق حاصل ہوگا کہ وہ اکاؤنٹ ہولڈر کے نام پر تمام    ہیپر    دیصوابد  یاور اپن
ضم کر دے۔ اکاؤنٹ ہولڈر اور    ایاور/  اکٹھا    کجا،ی  ریاطلاع کے بغ   یشگ یپ  اور  (سے قطع نظر  وںی کرنس  ای  یکرنس

کرنے کا حق  )مقاصہ(  آف    ٹیس  ای  کی ادائیگی    قرض     یبھ  یکس  ںیانضمام کے حق م  ایاور/  کجای  کےاس طرح  
  نک یکے بعد، بیکجا کرنے    ا ی۔ اگر اس طرح کے انضمام  ٹر بینک کے حق میں برداشت کرے گا ،  شامل ہوگا جو ڈپاز

 ی طرف سے پہلے مطالبہ پر اسے فور  یک  نکیب  اکاؤنٹ ہولڈر  ہے، تو متعلقہ    یوتہ   دایپ   یکم  یکوئ  ںیکے حق م
 طور پر ادا کرنے کا پابند ہوگا۔

 
 چارجز  14

کیے وصول  چارجز کے کے مطابق قابل اطلاق چارجز     کی طرف سے جاری شدہ  نکی ب  سے  اکاؤنٹس 14.1
ا وقتا ا  میںجس   جانگے  ہے۔  یجات یک ترمیم فوقتا

خدمات کے   نکنگیب  یگرد  یکس  ایاور/  ےخدمات فراہم کرن  ای/برقرار رکھنے    /چالو کرنے    /ےکھولن  اکاؤنٹ 14.2
اکاؤنٹ ہولڈر   شہیہم  نکیبضمن میں  ، اس کی    سکتا ہے    کرفراہم    اکاؤنٹ ہولڈر کو اس وقت تک    نکیجو ب  ےیل

کرنے کے    بٹیاور ڈ  یوصول  یاور نقصانات ک  چارجز  گرید  ای  یوٹیڈ  کس،یٹ  شن،یکم  سیسے تمام اخراجات، ف
 ایغفلت    نیسنگ   یک  نکی جب تک کہ وہ بمستحق ہوگا  ریکے بغاجازت  واضح    دیمز  یاکاؤنٹ ہولڈر سے کس  ےیل

اکاؤنٹ   نکیرقوم جن کا ب گرید ای۔  تمام نقصانات، دعوے، اخراجات، چارجزکا سبب نہ ہو فالٹیجان بوجھ کر ڈ
 اٹھا سکتا ہے۔ ایاٹھا سکتا ہے، برقرار رکھ سکتا ہے  نقصان ںیم جےیپر عمل کرنے کے نت  اتیہدا یک ہولڈر 

طرف سے   یک اکاؤنٹ ہولڈر   کرنے کا مجاز ہے اور    واپس  کو    نٹریز  ا  ڈٹی کر  یگئ  یسے ک  یغلط  نکیب  14.3
 گا۔   نے کا پابند ہوکو واپس کر    نکیب    جوزہ رقم  م  اکاؤنٹ ہولڈر      ںیصورت م  یک  نکالنے  رقم    منتقل کردہ  یسیا
 ۔ کرنے کا مجاز ہے  واپس  کوانٹریز  بٹیڈ یگئ یسے ک یغلط ں یاکاؤنٹس کے سلسلے م نکیب 14.4

 سٹاپ پیمنٹ 15
روک  کو      یگ یادائ     کی   کیچ  مجوزہ    نکیبموصول ہونے پر   اتیہداتحریری  طرف سے   یاکاؤنٹ ہولڈر ک 15.1
اس   نکیتاکہ ب  لازمی ہے       کو موصول ہونا    نکیب  کا      اتیہدا  تحریری  انسے پہلے    ہونے    شیپ  کیچ  گا۔  ید

 یگ ی دائا ۔  دفتری اوقات کار پر موصول ہونے پر  مؤثر ہوگا  ہدایات  ہی، تاہم ،   سلسلے میں خبر دار ہو جائے 
ادائ  ایک  شیپانسٹرومنٹ  سے قبل اگر  موصول ہونے    اتیہداتحریری     یلئے  روکنے ک  ر دی ک  یگ یجائے اور 

 ہوگا۔ ںیکا ذمہ دار نہ یگ یادائاس  نک یتو ب  جائے
 

 نوٹس  16
اس کے   ایڈپازٹر )معلومات    گرید  اینوٹس ، مطالبہ    یطرف سے کوئ  یک  نکیان قواعد و ضوابط کے تحت ب  16.1

اور   ارسا ل کئے جا سکتے ہیں   پتے پر  حالیہ    اس کے  عےی ڈاک کے ذر  ایطور پر    شخصی  نمائندوں( کو    یذات
 ۔ موزوں طریقہ کار سے موصول ہو گئے ہیں  کوکہ اکاؤنٹ ہولڈر  یہ تصور کیا جائے گا   ںیاس صورت م

 
 ی اور ذمہ دار ہرجانہ  17

 
ل  شنیآپر  ابلا تعطل  اور خدمات ک  اکاؤنٹ  کو  اکاؤنٹ ہولڈر  اپنے    نکیب  17.1  ی پور  یاپن  ےی فراہم کرنے کے 

اور تمام قسم کے      یبھ  یکس  نکیکرتا ہے کہ ب  قیتصد  یکوشش کرے گا۔ اس کے باوجود، اکاؤنٹ ہولڈر اس بات ک
اخراجات، اٹھائے گئے،   یاور تمام اخراجات، بشمول معقول قانون  اں یاور ذمہ دار  اںیگ یادائسے  وںینقصانات، ذمہ دار

  سران،اور اس کے متعلقہ اف  نکیباخراجات      گریدیا بینک پر عائد کئے گئے    گئے    ےیادا ک  ایگئے،    ےیبرداشت ک
ہوگا اور اس    ںیذمہ دار نہ  ا  ک  نقصان نہ پہچانے     کو    داروںیکیاور ٹھس  جنٹی، اگان  اور نمائند   نیملازم   کٹرز،یڈائر

 کرے گا۔ ںینہ یتلاف یک
(i)    پیمنٹ ، چیک بک    نکیب ارسال کرنے کیلئے  سٹاپ   / بشمول   اتیہدا  یریتحر  یاکاؤنٹ ہولڈر کروکنے 

ا فوقتاا جار نکیجانب سے ب یاکاؤنٹ ہولڈر ک  پر عمل کرتا ہے   اتیکردہ مستقل ہدا یکو وقتا
(ii )  سے متعلق    لیعدم ترس  ای  لیترس  ،یرقم، منتقل  یپروڈکٹ ک  یکس  یگئ  یدرخواست ک  ے ذریعے   خدمات ک

  دوسرے معاملے سے متعلق۔ یخدمات سے متعلق کس ای یٰ دعو یثالث کا کوئ قیدوسرے فر یکس ایہولڈرز اکاؤنٹ 
(iii )  یکارروائ یبھ یکوئ درج ذیل پر منحصر طرف سے  یک نکیب: 

.a   ؛ نا ظاہر ہوتا ہے غلط ہو ای ینقل ن کا ج اتیہداایسی 



.b    ؛پر مبنی ہوں  یجو کہ دھوکہ دہ ات،یہدا یجانے وال یطرف سے د یاکاؤنٹ ہولڈر ک 
(iv )  جانے   ےیطرف سے ادا ک  یک  نکیپر ب   وںیگ یادائ  یجانے وال  یاس کے مطابق ک  ای  عےیخدمات کے ذر

 محصولات۔ گرید ای کسی ٹ یوالے کوئ
(v )  نمائندے،    یکس  ایہو    یک  نیاس کے ملازم  ایخواہ وہ خود    یکوتاہ  ایعمل    فالٹ،یڈ  ای  یکوتاہ  ،یغلط  یکوئ

 ہو۔  یک نیان کے ملازم ای نکی ب کیشر جنٹ،یاذیلی 
(vi )   ۔اںیلیتبد ںیان م ای م،یترم  یبھ یکوئ ںی م اتیہدا ی، اکاؤنٹ ہولڈر کمتعلقہ  ان شرائط و ضوابط کے 
(vii )  ہو۔  یگئ ینہ ک لیتعم  یک اتی ہدا یبھ یبنا پر کس یسے باہر وجوہات کدسترس  کے  نکیب 
(viii )  یکس  کی طرف سے    منافع کا نقصان جس کا اکاؤنٹ ہولڈر  اینقصان    زیخ  جہ ینت  ای  یبالواسطہ، اتفاق  یکوئ 

 وجہ سے ہو سکتا ہے۔ یک خرابی  ایرکاوٹ   ںیخدمات م ایسہولت  یک شنیٹرانسم  کٹرانکیال ای یمواصلات
(ix )   خدمات فراہم    ای ںیاس معاہدے کے سلسلے م  ای یسے رسائ ی دھوکہ دہ ایمجاز  ریسروسز تک غ ایاکاؤنٹ

 ہونے والا نقصان۔ دایسے پ یناکام یک  نکیب ںیکرنے م 
(x ) ۔ یچور یا بک کا نقصان کیچ 
(xi )  خواہ   ،یکم  ںیقدر م  ی جمع ہونے والے فنڈز ک  ںیاکاؤنٹ م  یکس  ای  یوجہ سے کم  یدرآمدات ک  ای  کسوںیٹ

 ۔ںیصورت م یدوسر ایوجہ سے ہو  یچڑھاؤ ک تاراُ  ای یکم ںیشرح مبادلہ م
 (xii  )  وجہ    یک  وںیپابند  یگئ  یطرف سے لگائ  یک  ادارے    یٹریگولیدوسرے ر  یکس   ای  سٹیٹ بینک آف پاکستان

فنڈز ک دست  یسے  نکلوانے  بشمول    ،یابیعدم  ل  یکرقم  پورا کرنے کے   یضرور  ےیدرخواست )درخواستوں( کو 
 یدرخواست ک  ںیاس صورت م  ای  اں،یپر پابند  یلیتبد  ا یرقم نکلوانے    ،تینااہل  ایفروخت کرنے سے انکار    زرمبادلہ

 ہے۔ یطرح سے اکاؤنٹ کو متاثر کرت یبھ یکس ایہے  یجا رہ یعائد ک یپابند ای یمنتقل یلازم
  ٹنگ یڈ  ویلیو  ںی صورت م  یبھ  یکس  یذمہ دار  یک  نکیب   ےیکے ل  ریتاخ  ایپر عمل درآمد نہ کرنے    اتیہدا   17.2

 ہے۔  یذمہ دار یک نکیصرف ب  ریتاخ  ای یاگر ناکام یہوگ ںینہ ادہیرقم سے ز یک ڈجسٹمنٹیا
 

 ں ای پابندکے حوالے سے    یکورٹیس    18
اکاؤنٹ    یکس   ریکے بغ  ی رضامند  یریتحر  یک  نکیاس بات سے اتفاق کرتا ہے کہ  ب  اکاؤنٹ ہولڈر   18.1

برانچ      نکی )ب  قی فر  سرےیت   یبھ  یرقم کسموجود     ایجمع    ںیم   بیلنس    کے   کے علاوہ( کو   کی کسی 
کے    یکورٹیمذکورہ بالا س  نکی۔ ب یجا سکت  یک  ںیچارج نہ   ای  ٹرانسفر    ،  ضی تفوسکیورٹی کی وجہ سے  

نہ  یلیتبد  ںیکے حق م  قیفر  سرےیت  کسی    ای  ی منتقل  ای  ضیتفو   یکس  عےیذر پابند  کا  نوٹس  ہوگا۔   ںیکے 
  ڈٹ یکر  ای  نکنگی ، ب  سفینان  یگئ  یطرف سے د  یک  نکیب  حق حاصل ہو کہ  ہیکو  اکاؤنٹ ہولڈر    کہیبشرط
 یکس یک نکی ب ای ںیکے حق م نکیکو ب ڈپازٹس  یکرنس لوکل/ فارن وہ اپنے ی سکیورٹی کیلئے ک اتیسہول

 رکھے ۔ یگرورہن یا   ںیکے حق مبرانچ  یدوسر
 

 اور سیٹ آف   بینک کا حقِ دعوی      19
یا اکاؤنٹ ہولڈر کی   یا ذمہ داری     واجبات    یدرخواست پر کوئ   یاکاؤنٹ ہولڈر ک  نکیجب ب   ںیاس صورت م 19.1

  ےیپر  اکاؤنٹ ہولڈر کو نوٹس د  دیصوابد  یکو اپن  نکیبتو    قبول کرے گا    طرف سے واجب الادا کوئی رقم  
اور    زیورٹی ک یم ، سوفنڈز ، رق  اس کی ملکیت میں موجود تمام    کی ادائیگی کیلئے  دَین    اکاؤنٹ ہولڈر کی اس  ریبغ

ے واجبات سیآف کا حق حاصل ہوگا ۔ ا  ٹی، چارج اور س  دعویٰ    حقدیگر پراپرٹیز کیلئے    یک تینوع یبھ  یکس
اگر مناسب   نکیب  ںیصورت م  ی ک  ھی قسم کی نادہندگی  ب  یطرف سے کس  یک  اکاؤنٹ ہولڈر    ےیکے ل  یگ یادائ  یک

اقدامات کر   سےیا کیلئےکرنے  نیلامکو  دادوںیجائ ریبغ جاری کئے  نوٹس دیکو مز  اکاؤنٹ ہولڈر   سمجھے تو 
  میرے / ہمارے واجبات کا تصفیہ کرنے کیلئے   کو  یآمدن  یک  یوصولمحصولات /سکتا ہے اور اس طرح کے  

 استعمال کرے۔ 
 

ۃ    20  زکو 
رکھنے    لنسیب  ادہیحد سے ز  یٰ مستثن  ےیمخصوص سال کے لاس     کوٰۃاکاؤنٹس پر زبخش    ع  منافتمام   20.1

  یٰ تثناسسے    یکٹوت   یک  ۃ۔ زکوٰ یجائے گ  یک  یپر کٹوت   خیتار   یک  تقویم  اکاؤنٹس سے    اہلیت کے حامل  والے  
ا وقت  ڈیکلریشن  فارم پر    مجوزہ    ےیکے ل کی        قیمت لگانے    قواعد کے مطابقنافذ العمل زکوٰۃ کے  فوقتا ا  ا

 ۔ضروری ہے کر نا   جمع ںیم  نکیماہ قبل ب کیسے کم از کم ا خیتار
 

 وِد ہولڈنگ ٹیکس      21
ا   یویاور ل   یکوئ  ای  وِد ہولڈنگ ٹیکس 21.1 ا   ، وقتا  ۔یجائے گ  ی کے مطابق وصول ک  نی قوان  العمل  نافذ  فوقتا

 
 سٹیٹمنٹس      22



  اکاؤنٹ روپے کے مساوی یا اس سے زائد کے کلوزنگ بیلنس کے حامل     -/10,000بینک کی جانب سے    22.1
کےاختتام   دسمبر    31جون اور   30   یعنششماہی یپر  ادوںیبن  ششماہی  کم از کم دو بار    ںیسال م   ٹمنٹیسٹ  و  کہولڈر  
 ۔بلا معاوضہ ارسال کرے گاماہ کے اندر   1 کے   

   ٹمنٹ یسٹ و کہولڈر  اکاؤنٹ روپے سے کم  کے کلوزنگ بیلنس کے حامل   -/10,000بینک کی جانب سے 22.2
دسمبر    31  یعنیسال کے اختتام    لنڈریکسٹیٹمنٹ    ہی۔  ارسال کرے گا  بار  بلا معاوضہ    ایک  کم از کم    ںیسال م
 ۔ارسال کی جائے گی ماہ کے اندر  کیسے ا

کو برقرار رکھنے والے اکاؤنٹ ہولڈرز کو     Basic Banking Account (BBA)  بینک کی جانب سے  22.3
 ۔ارسال کی جائے گی مفت دسمبر کو 31 یعنیسال  لنڈر یک کی ای سٹیٹمنٹ اکاؤنٹ ک

  یجائے گ  یروک د  لیترس  یکسٹیمنٹ  اس وقت تک اکاؤنٹس کے  اکاؤنٹ ڈارمنٹ ہونے کی صورت میں   22.4
 ۔  کیا جاتا ںیدوبارہ فعال نہکو  جب تک کہ اکاؤنٹ 

آف    ڈولیکے ش  نکیدرخواست پر ب   یک    اکاؤنٹ ہولڈر    ی نقول  کی سٹیٹمنٹ  جانب سے اکاؤنٹ ک   یک  نکیب 22.5
 ۔ یگ ںیجائ یفراہم ک  کر کاٹچارجز  یں سے چارجز کے مطابق اس کے اکاؤنٹ م 

سے    خیتار  یک  اس کے اجراء     اکاؤنٹ ہولڈر    اکاؤنٹ کی سٹیٹمنٹس میں کسی قسم کے تضاد کی صورت میں 22.6
 ۔بینک کو آگاہ کر سکتا ہے جس کے بعد اسے حتمی سمجھا جائے گا  دنوں کے اندر 45

ا اکاؤنٹ کی سٹیٹمنٹس موصول نہیں ہوتی کے اندر  مدت مناسب  و اگر اکاؤنٹ ہولڈر ک 22.7 ا فوقتا تو اکاؤنٹ   وقتا
 ۔لازم ہوگاکو مطلع کرنا  نکیطور پر ب یریتحر اا فور کو ہولڈرز 

 ریکورئ/بذریعہ ڈاک    نکیب  تو    رجسٹرڈ ہے    یلئےک   ٹمنٹیسٹ-یدرخواست پر  ا  اپنی  ہولڈر   اگر اکاؤنٹ   22.8
مہیا کرے  سہولت  یک ٹمنٹیاسٹ-یکے مطابق ا مجوزہ تواتربند کردے گا اور  ی سٹیٹمنٹ ارسال کرنا اکاؤنٹ ک

 گا۔
 کمیونیکیشن کہ    ہی  ایہے    ایکو برقرار رکھا گ  ے تحفظ  ک  لیم  یکہ ا  تاید  ںیضمانت نہ  یاس بات ک  نکیب 22.9

 ی اطیمناسب احت  ےیبنانے کے ل  ینیقیاس بات کو    نکی۔ اگرچہ  بمبرا ہو گی  سے  وں  مداخلت  ای  رکاوٹوں  وائرس ،  
کے   )ضمیمہ( چمنٹیاٹ  ای  لیم  یا  نکیب  مگر  وائرس موجود نہ ہو ،  یکوئ  ںیم  لی م  یکرے گا کہ ا  اریاخت  ریتداب

 کر سکتا۔  ںیقبول نہ ی ذمہ دار ینقصان ک یبھ یہونے والے کس دایاستعمال سے پ
 قبل کرنے سے  منظور    ںیدرخواست  یک  میل    کٹرانکیکے ال  ی سٹیٹمنٹپر اکاؤنٹ ک  دیصوابد  یاپن  نکیب  22.10

 شرائط عائد کر سکتا ہے۔ یاضاف
 

   میترم ںیقواعد و ضوابط م    23
ہوتے  درست طو ر پر ظاہر    ںیم   کے مندرجات اکاؤنٹس   بٹیڈ/ڈٹیگا کہ کر  رکھے   الیاس بات کا خ   نکیب   23.1
 یرقم ک  یبھ  یکسنے کیلئے   کرمندرجات کی اصلاح    نا  نکی ب   ںیصورت م  یک   یغلط  یبھ  یکس  مگر  ،    ںیہ

 ی غلط  یاس طرح کبینک  ۔  گا  کو مطلع کرے      اکاؤنٹ ہولڈر    ازاں  اور بعد    تا ہےھنے کا حق رک کر  یوصول
 ہوگا۔ ںیکا ذمہ دار نہ نقصانات  ہونے والے  ںیم جےیکے نت 

  ل یتبد  اا اضافہ کرنے یتمام قواعد ک  ای  یبھ  یکسدے کر  نوٹس  پیشگی      ادن ک  30اکاؤنٹ ہولڈرز کو    نکیب  23.2
کی پابندی فوری طو    قواعد   ی اضاف  ایشدہ    ترمیم  کے    قسم    محفوظ رکھتا ہے اور اس  اپنے پاس  کرنے کا حق  

سائٹ  اور   بیو  یک   نکیب   نیشدہ قوان  رمیم  تیسے  ا کیلئے لازم تصور کی جائے گی ۔    تمام اکاؤنٹ ہولڈرز    رپر   
 کئے جاتے ہیں ۔  ر بھی آویزاں کے نوٹس بورڈز پزبرانچ

  تصور کی     نافذ العمل    اور    یحتم  حیتشر  یکردہ شرائط و ضوابط ک  انیب  ںیاکاؤنٹ کھولنے کے فارم م  23.3
یسی صورت  جائے گا اور اارسال  کو    نکیب   ٹیمعاملہ اسٹ  یہ  ںیصورت م  یکے  تنازع  یبھ  ی، تاہم ، کس  یجائے گ

کے خلاف نہ ہو بصورت    نیقوان  یشرع  ہیکہ  تا وقتی  ہوگا    قابل العمل  اور    یحتم  صلہیکا ف  نکیب  ٹیاسٹ  میں  
 جائے گا۔کیا   ارسال کو  یٹیکمسپروائزری  عہیشر یک IBD-SBP ےیکے ل صلےیف یاسے حتم گرید

 
 (Disclosures)معلومات ظاہر کرنا     24

 یقانون کسی ایسے      ریبغ  مطلع کئے  اکاؤنٹ ہولڈر کو  معلومات  اکاؤنٹ کے حوالے سے    یبھ  یکس  نکیب   24.1
قابل اطلاق    یبھ  یکس  کہکا مجاز ہے جو    کے سامنے افشاء کرنے    یجنسیا  ای  یمجاز اتھارٹ  ایحکم    ی، عدالت

  ی ضرور  کے تحفظ کیلئے  مفادات  اس کے  اپنے      ںیصورت م  اور    کسی    ای  کے تحت ہو    ، استعمال    نیقوان
 ہو۔ 

اکاؤنٹ کھولنے کے عمل کو مکمل کرنے    زاتیدستاواضافی    اعلان کرتا ہے کہ فراہم کردہیہ  اکاؤنٹ ہولڈر    24.2
  ۔متفق ہے سے  یو ایس حیثیت  ی زیدستاویلئے ہمارے اکاؤنٹ ک/رےیم میں / ہم ۔ ںیہ یضرور یلئےک
 یک  نکیاور ضوابط کے ساتھ ب  نیقابل إطلاق قوان  نکیب    کہ  ںیسمجھتے ہاس بات کو سمجھتا ہوں /ہم    /ںیم  24.3

  کس ی ٹ  یدوسرے رضامند شخص ک  یمعلومات اور کس  یک  کسیٹ   یاکاؤنٹ ہولڈر ک  ےیبنانے کے ل  ینی قیکو    لیتعم 
 اطلاق قابل    یبھ  یظاہر کر سکتا ہے۔ اور اس طرح  کوئ   ںیم  اریاخت  یبھ  یکو کس  یاتھارٹ  یبھ  یمعلومات کس  یک



معلومات کو    کسیٹ  یک  نکی ب  ےیکرنے کے ل  لیتعم  یاور ضوابط ک  نیقابل اطلاق قوان  گریجو بصورت د  اںیپابند
کے قواعد   FATCA ےیظاہر کرنے کے لکی معلومات   کسیٹ۔ یگ ںیرکاوٹ بن  ںیم تیصلاح یظاہر کرنے ک

 کر سکتا ہے ۔  مقرر  کسی دوسرے رضامندی کے حامل شخص کو و ضوابط کے مطابق  
 ۔ہے   مالک کا  ڈپازٹ کی گئی رقم/ ٹرانزیکشن  ںیاکاؤنٹ م   نکی اس بوہ  کہ  یہ اقرار کرتا ہے  اکاؤنٹ ہولڈر    24.4

 :ںیپر لاگو ہ پارٹمنٹیڈ کسیاہم معلومات جو ٹ یلئے ک شنیکیفیسرٹ لفیس
معلومات اور   یگئ یکو د نک یب  ںیکرتا ہے کہ اس درخواست کے سلسلے م  میتسل  اس بات کو اکاؤنٹ ہولڈر 24.5

بشمول ی،  اتھارٹ  کسیمتعلقہ ٹ  یبھ  یکس  یا بلا واسطہ   اکاؤنٹ کو  بالواسطہ کے قابل    متعلقہ رپورٹ    یبھ  یکس
  ی ٹریگولیجہاں اکاؤنٹ ہولڈر ر  وہ ملک    ایاور/    گیا ہے    کھولا    اکاؤنٹ    ہی  ںیجس م  یاتھارٹ  کس یٹ   یاس ملک ک

 جا سکتا ہے ، ۔ ایکو فراہم ک ، ہو یرہائشٹیکس ادا کرنے والا کے مطابق  اتیہدا
یا کوئی غلط    اکاؤنٹ ہولڈرایسی صورت حال جو   24.6 ادا کنندہ رہائشی حیثیت کو متاثر کرتی ہو  کے ٹیکس 

شدہ    مرتب شدہ       کو مطلع کرے گا اور مناسب طور پر    نکیب  معلومات ہو تو اکاؤنٹ ہولڈر اس صورت میں  
 ۔گا  ائے کر یلیتبد ںیم ر اسجمع کروا ک دنوں کے اندر 30  )اگر ضرورت ہو( زاتیدستاو  یفارم ، اضاف

  
 ڈپازٹر کی موت / دیوالیہ پن     25

  ی جوائنٹ اکاؤنٹس ک   ایمعلومات/ نوٹس موصول ہونے کے بعد،    ںیموت کے بارے م  یاکاؤنٹ ہولڈر ک  25.1
 RFMCsتک اکاؤنٹ )اکاؤنٹس( اور    خیتار  یک  مرحوم کہلانے  ۔  کہلایا جائے گا"  مرحوم  اکاؤنٹ ہولڈر  "   ںیصورت م
کے    مرحوم کہلائے جانے  جائے گا۔    ایں جمع کر دیکے اکاؤنٹ م  مرحوم  ہے( پر جمع شدہ تمام منافع    ی)اگر کوئ

موجودہ    ںیکے مطابق اکاؤنٹ م  اصول قرض  جائے گا۔    ایک  ںینقصان وصول نہ  اینفع    یبعد، اکاؤنٹ ہولڈر سے کوئ
 ۔یجائے گ  یضمانت د یکبیلنس 
بینک کے مطلوبہ    گرید  اورفراہمی    یحکم ک  یعدالت  گرید   ای  ٹیفکیسرٹ   ینیجانش    اجازت  یکنکالنے    فنڈز     25.2

 یکایک کے انتقال کرنے    ی سے کس  ںیاکاؤنٹ ہولڈرز م   مشترکہ  ۔  کی بجا آوری پر دی جائے گی    وں  تقاض
کی طرف سے جانشینی سرٹیفیکیٹ اور    زندہ اکاؤنٹ ہولڈر   موصول ہونے پر    ہدایات  ٹنگیآپر  ںیصورت م

اکاؤنٹ   یہبق  لنسیب ڈٹیکر سے اکاؤنٹ قانونی ورثاء کی نادرا کی جانب سے جاری کردہ فہرست کی فراہمی پر 
 ۔ جائے گا  ایکو ادا ک زہولڈر

سے    ائع  اور قابل اعتماد ذر  یکس  ایکے بعد    یوصول  ینوٹس ک  شلیآف  نکیب   ںیصورت م  یہونے ک  ہیوالید 25.3
 بند کردے گا۔ کے آپریشن طور پر اکاؤنٹ  یپر فور حوالے سے آگاہی حاصل کرنے اس 

 
   ئندگینما اور  یاکاؤنٹ ہولڈر کے معاہدے، وارنٹ 26

 ہے کہ: تای اور ضمانت د یما ئندگن،  قیتصد یکبات  اکاؤنٹ ہولڈر اس   26.1
(i )  ی جار   اتیکہ وہ ہدا  یہوگ  ںینہ  ی ذمہ دار  یکوئ  دیمز  یکرتا ہے، اس ک   لیتعم  یک  اتیکہ وہ ہدا  سایج  نک،یب  

  ات یہدا یبھ یوقت کس  ی بھ یپر، کس دیصوابد  یکو، اپن نکیکرے۔ تاہم،  ب  قیتصد  یشناخت ک  یکرنے والے شخص ک
 پر عمل درآمد سے انکار کرنے کا حق حاصل ہوگا۔

(ii )  اس   ایہو    ایگ  ایک  یطرف سے جار  یکا پابند ہو گا، جو اکاؤنٹ ہولڈر ک  اتیتمام ہدا/یبھ  یاکاؤنٹ ہولڈر کس
 ہے۔ ایگ ایطرف سے قبول ک یک نکیہے اور ب ایک یظاہر ہو کہ اکاؤنٹ ہولڈر نے جار ہیکے چہرے پر 

(iii )  ا یسکے    تعمیل ہو  کی      اتیہدا نکیرکھے گا تاکہ ب دستیاب    فنڈز    وافر       ںیاکاؤنٹ ہولڈر ہر وقت اکاؤنٹ م  
ہے جب تک کہ    ںیکرنے کا پابند نہ   پورا  حکم    یبھ  یکس  نکینکالنے پر عمل درآمد کر سکے۔ ب   ای  یمنتقل  یرقوم ک

 نہ ہو۔ دستیاب رقم یکاف ںیاکاؤنٹ م 
(iv )  واپس   کو    نکیطور پر ب  یفور  کو  رقم    یگئ  ینکالسے زائد  بیلنس  مطلوبہ     کے  اکاؤنٹ    اکاؤنٹ ہولڈر

کے     شیڈول آف چارجز    نکیہو۔ ب  یگئ  یحاصل نہ ک  یمنظور   یشگ یسے مخصوص پ  نکیباگر    ،  کرنے کا پابند ہوگا
ا   کا    شرح کی      رقم    ( واجب الادا  )  چیرٹی    مطابق ا فوقتا   واجب الادا    )  چیرٹی    یہے۔ اس طرح ک   رہتا    کرتا  تعین    وقتا

 جائے گا۔ ایاستعمال ک ےیمقاصد کے ل یراتیپر خ دیصوابد یک نکیرقم کو ب( 
(v )  ا  وق  نکیب ا فوقتا   مناسب   یبھ  یپر کوئ  فراہم کرنے    کے مطابق خدماتہونے والے شیڈول آف چارجز    لاگو    تا

 چارج لگانے کا حقدار ہے۔
(vi )  کی اطاعت لازمی ہوگی   اتیہدا  کے بارے میں بینک سے جاری شدہ    لیطرف سے ترس  یاکاؤنٹ ہولڈر ک
 ۔  
(vii )  رد کرنے کا حق محفوظ رکھتا   ایپر عمل درآمد کو منسوخ    اتیہدا  یبھ  یوجہ بتائے کسوئی  ک  ریبغ   نکیب

 ہے۔
 

 کا دارومدار  اتیہدا . 27



  نک یپر ب  اتیکردہ  تمام ہدا  یطرف سے جار  یہے کہ وہ اکاؤنٹ ہولڈر ک  تاید  اریکو اخت  نکیاکاؤنٹ ہولڈر  ب 27.1
طرف سے درست،   یاور اکاؤنٹ ہولڈر کپیرا ہو  ے  عملکانحصار کر  ریکے بغ  یذمہ دار  یطرف سے کس  یک

 کو قبول کرے۔ اتیہدا تمامکردہ  اریاور باضابطہ طور پر اخت مؤثر 
 

 کارڈ    ڈیبٹ 28
شرائط و ضوابط کے    لیاور استعمال مندرجہ ذ  کی جانب سے " بینک آف خیبر ڈیبٹ کارڈ " کا اجراء    نکیب 28.1

 - گا: ہو تحت 
 -:ںیجاتے ہ  ےی استعمال ک )اصطلاحات( مخففات لیمندرجہ ذ ںیشرائط و ضوابط م ان

 لزیپوائنٹ آف س سے مراد ہے  پی او ایس  •

 نیمش لریٹ آٹومیٹڈ  سے مراد ہے  میا یٹ اے •

 بریآف خ  نکیب سے مراد ہے دی  نکیب •

 کارڈ  بٹیڈ سے مراد ہے بینک آف خیبر  کارڈ •

 نمبر  یشناخت  ذاتی  ہے  سے مراد  پن •

درخواست   یک  اور جس  ہے    کھلا    ں یم  نکیاکاؤنٹ ب  جس کا  ہے وہ شخص    سے مراد  ہولڈر    کارڈ •
استعمال     سیاو ا  یپ/میا  یٹے  بینک کی اے  ہے اور اس  ایگ  ایک  یطرف سے کارڈ جار  یک  نکیبپر  

 ۔ا اختیار حاصل ہے کرنے ک
  بلز   یٹیل یوٹی( ،  FTہے۔ فنڈ ٹرانسفر )   تا  کر    ش یخدمات پ   ی( کIBFTفنڈ ٹرانسفر )  نکی انٹر بینک آف خیبر  ب 28.2
میسر    کارڈ پر  بٹیڈ  نکلوانے کی سہولت  ( اور نقد رقم  POS)  لی( ، پوائنٹ آف سUBPS)سسٹم    یگ یادائ    ی  ک

 ( رضامند ہوں۔یلئے  ک  ھ ان سے مستفید ہونےخدمات کے سات  گری کردہ د  ش یکارڈ پر پ  بٹیکے ڈ  ک  ں بینیم  )۔  ہے  
کے اس حقیقت   ہے۔ اگر کارڈ ہولڈر    ںینہ  یقابل منتقل   ہیاستعمال کرے گا اور  ہی  کارڈ صرف کارڈ ہولڈر    28.3

تمام خطرات اور   تو وہ اس سلسلے میں  ہے    تایدکا اختیار  کو اپنا کارڈ استعمال کرنے    شخص  اور  یباوجود کس
 ذمہ دار ہوگا۔ کا خود نتائج 

ظاہر ص  کسی صورت کسی دوسرے شخ    پن  کی  اے ٹی ایم آپریشن کیلئے مختص کارڈ ہولڈر  کارڈ ہولڈر   28.4
 ۔ کرے گا  ںینہ
کرتا ہے تاکہ اس کے اقرار قبول کرنے کا  یذمہ دار یپور یرقم  ک موجود  ںیکارڈ ہولڈر اپنے اکاؤنٹ م   28.5

اکاؤنٹ  وہ پیشگی انتظامات کے بغیر  اپنے  جا سکے اور    ایکو پورا ک  نکلنے والی رقم  کارڈ کے استعمال سے  
 ۔ اقرار کرتا ہے کو اوور ڈرا نہ کرنے کا 

  بصورتِ دیگر نہ کرے    کارڈ کا استعمال    ےیممنوع مقاصد کے ل   کی طرف سے    عتیکارڈ ہولڈر کو شر  28.6
 ہے۔  رکھتا کا حق   نےیکارڈ واپس ل  نکیب ںیصورت م یک یخلاف ورز

  / کرتا  یداریریا خ     رقم نکالتا    ادہیزاگر کارڈ ہولڈر دانستہ یا نادانستہ طو رپر  اپنے کریڈٹ بیلنس سے   28.7
 ۔ گی /پابند ہوگا کی/نے کاا رواپس جمع کزائد رقم  پر فوراا  ہ مطالبے پر و تو ہے  کرتی 

قبول کرنے  یمکمل ذمہ دار یک  کشنزیتمام ٹرانز یکارڈ ہولڈر کارڈ کے استعمال سے ہونے والمزید یہ کہ  28.8
تمام مقاصد کیلئے کی    نکی اور وہ ب  ںینہ  ای  میں کی گئی ہوں    اریاخت  ایوہ اس کے علم  خواہ  کرتا ہے  اقرار  کا  

 قبول کرے گا۔ ی پابند ی ک  کارڈیکے ر ٹرانزیکشن  گئی 
ا فوقتاا  طرف سے  ی( کیمقام/یصوبائ/ یحکومت وقت )وفاق، لیویز اور / یا    کسیکارڈ ہولڈر تمام ٹ 28.9 اے    وقتا
 اقرار کرتا ہے ۔  یادا کرنے کا بھکو   عائد ڈیوٹیز پر  کشنیٹرانز میا یٹ

 س یفتبدیلی کی  /دیسبسکرپشن ، تجد، سالانہ    سیداخلہ ف  یکے مطابق کارڈ کشیڈول آف چارجز  کارڈ ہولڈر   28.10
ہولڈر کے اکاؤنٹ  اپنی صوابدید پر کارڈ      نک یکرتا ہے۔ باقرار    چارجز ادا کرنے کا  نکی کے حوالے سے تمام ب

کا حقدار ہوگا   یوصول  یک  رہیوغ  سیتمام چارجز/ف  ایسے  کے مطابق    شیڈول آف چارجز  وقت    یبھ  یسے کس
 جائے گا۔ ایک ںیقبول نہ یٰ دعو ایدرخواست  یکوئ ےیکے ل یواپس یطرف سے رقم ک یک نکیاور ب

کارڈ ہولڈر  کے اکاؤنٹس   (اطلاع کے    یشگ ی پ  یکس  ریبغبینک کو یہ اختیار دیتا ہے کہ وہ)    کارڈ ہولڈر    28.11
ڈیبٹ رقم    یک  ٹرانزیکشن    ایاور/  ی، منتقل)رقم نکالنے(    ودڈرال  سے کارڈ کے استعمال سے      ATM/POS سے

 ۔  ، خواہ وہ اس کے علم میں ہیں یا نہیں ہے تایجازت دکرنے  کی 
  طور پر   یریمتعلقہ برانچ کو تحر    جلد از جلد  کارڈ ہولڈر      ںیصورت م  یک   یچور  اگمشدگی ی  کارڈ کی   28.12

بذریعہ  اطلاع     یک  ی چور  ایی گمشدگی  کارڈ ککارڈ ہولڈر  ۔  سے بینک کو آگاہ کرے گا    یچور  اکی گمشدگی ی  اس  
اگر کوئی کی گئی   )ٹرانزیکشن ،  نکیہے۔ ب  یجات  یک  قیتصد  یریتحرفون بھی کر سکتا ہے اوربعد ازاں اس کی  

 ی کو روکنے ک  ٹرانزیکشنز شدہ کارڈ پر  یچور  ایگمشدہ    ریبغ  ےیقبول ک  یذمہ دار  یکوئ ، کے سلسلے میں    (ہو
  یلئے کٹرانزیکشن    یبھ   یکس  ںیصورت م  یبھ  یکس  نکیہے کہ برواضح    ہی، تاہم ،    ام تر کوششیں کرے گا  تم

 جائے گا۔  ایک  بٹیحساب سے ڈ یاسسے  اکاؤنٹ  ےاور کارڈ ہولڈر کنہیں ہو گا  ذمہ دار 



کے حوالے  نکیپر ب مطالبے    اور   ی  رہے گ     ملکیت     یک  نکی ب ہمیشہ  کردہ کارڈ   یکارڈ ہولڈر کو جار 28.13
واپس    ایکارڈ کو منسوخ    بٹی حق محفوظ رکھتا ہے کہ وہ ڈ  ہیپر  ہر وقت    دیصوابد  یاپن  نکیجائے گا۔ ب   ایکر د

 کرنے سے انکار کرے۔   لیتبد ای دیتجد ایکرنے  یکارڈ کو دوبارہ جار بٹیڈ ایلے لے 
کو   کارڈیکے ر  رقوم جمع کرنے  ڈپازٹ    اورمنتقلی       ،  رقوم نکالنے      کے  نکیب  ےیتمام مقاصد کے ل  28.14
 ی طرف سے جار  ی ک  سیاو ا   ی/ پ  میا  ی ۔ کارڈ ہولڈر کو اے ٹہو گا    کے طور پر قبول کرنا  ی  اور پابند  یحتم

  ی ک  نکیب کیلئے معلومات کو قبول کرنے  ی ک ٹرانزیکشن  یبھ یکس یہونے والے پرنٹ آؤٹ پر ظاہر ہونے وال
  ات یہدا  یصرف کارڈ ہولڈر ک    بلکہ  ںیکا ثبوت نہ  یدرستگ   ی ک  ٹرانزیکشن    ایاعتراف    ای  دیرس  یسے کوئ  طرف
  کشنیٹرانز  یبھ  یکس    یگئ  یک  عےیکارڈ کے ذرطرف سے    یکارڈ ہولڈر ک   ۔ہے  )یادداشت(ایک میمو  یپر مبن

  ہوگا   ںیکارڈ ہولڈر کو ظاہر کرنے کا ذمہ دار نہ  کارڈیر  یاپنے اندرون  نکی ب  ںیصورت م  یپر اختلاف کرنے ک
طور      یحتمف سے     طر  یک  کارڈ ہولڈر    کو    یدرستگ   ای  ٹیفکی سرٹ  ے ک  کشنیٹرانز  جانب سے    یکنک  یاور ب

 جائے گا۔  ایپر قبول ک
  اسے   نکیب اسے وصول نہیں کرتا تو    )دو( ماہ کے اندر    2سے  کی تاریخ اجراء  کارڈ    بٹیڈ  اگر کارڈ ہولڈر   28.15

 کرنے کا حق محفوظ رکھتا ہے ۔ ضائع 
 کے مطابق ہوگا۔ قوانین  نکیتنازعہ ب کسی قسم کا پر زیکشن نٹرا عےیکے ذر سیاو ا یپ ای میا یاے ٹ  28.16
کی    یکارڈ استعمال کرتا ہے تو  کارڈ ہولڈر کرنس  بٹیڈ  ےیکے ل بیرون ملک ٹرانزیکشن  اگر کارڈ ہولڈر   28.17

 نکی۔ تاہم ، بئے جاتے ہیں  پہلے وصول کٹرانزیکشن سے  کا ذمہ دار ہوگا جو  ادا کرنے      سیاور سروس ف  تبدیلی
ی صورت میں کرنسی ایکسچینج کی دستیابی یا کسی حد کی  دوسر  ایوجہ سے ہو    یآف پاکستان ک  نکیب   ٹیاسٹ

 کرتا ۔ ںینہقبول    کوئی ضمانت یا ذمہ داری 
  نک یوجہ سے ب  یک  یخراب  ای  یغلط  یقسم ک  ی بھ  یکس  ںیسروس م  نکنگیب  ٹ یانٹرن  /سیاو ا  یپ  /میا  یاے ٹ 28.18
کرنے کا حق  صحیح  کو خرابی  یکس ںیکو درست کرنے اور اکاؤنٹ م یغلط کسی قسم کی  ںیممندرجات کو 

الیکٹرانک طریقے سے یا دوسری صورت میں کی گئی کسی ٹرانزیکشن کا بینک ریکارڈ  اس حاصل ہوگا۔  
 ثبوت ہوگا۔ یحتم ٹرانزیکشن کا 

اور کارڈ کے تسلیم نہ کرلے    یوصول  یہوگا جب تک کارڈ ہولڈر کارڈ ک  ںی نہ  فعال    امؤثر یتک    تب  کارڈ   28.19
ا فوقتاا واضح کردہ    ۔ کارڈکر لے    شرائط و ضوابط کو قبول نہ  لاگو    ےیاستعمال کے ل بینک کی جانب سے وقتا

   طریقہ کار سے فعا ل کیا جائے گا ۔ 
یا بینک بذریعہ تحریری  نوٹس   ہوگا اور  اس مدت کے بعد  مؤثر    ےیمدت کے ل  اس پر درج    کارڈ صرف 28.20

نصف ی کے  پٹ  یس یمقناط  اسے  تو  ہو جائے  م  خت  عاد یم  ی۔ جب کارڈ ک   رنا چاہئے  ک  ںیاستعمال نہ  طلب کرے تو  
 ۔یہو گ یذمہ دار یکارڈ ہولڈر ک نا کر  ضائع کاٹ کر  سے  ںیحصے م

کرنے والے اداروں کے    بینک یا قانون نافذکارڈ ہولڈر کارڈ کی گمشدگی یا چوری ہونے کی صورت میں   28.21
کارڈ ہولڈر اور اکاؤنٹ کے    نکی ۔ بےی کے ساتھ تعاون کرنا چاہس  جنٹیا  ای، نمائندوں    نیافسر ، ملازم  یبھ  یکس

 نک یب  ایکارڈ ہولڈر    ہ کہ و  کو اس کا علم ہوا    نکیاگر ب  اختیار رکھتا ہے ،  معلومات ظاہر کرنے کا    ںیبارے م
کارڈ کا   ںیم  جے یجس کے نتاور      ملے گی    مدد  ں یم  کو تلاش کرنے  اس    اینقصان سے بچنے    یبھ  یکو کس

کے    نےی کا نوٹس د  یچور  ایکو اس کے نقصان    نک یاستعمال ہوگا۔ اگر ب   یر مجاز  غ  ای، غلط    ینقصان ، چور
کے نصف     یپٹ  یس ی۔ کارڈ کو مقناط ےیکرنا چاہ  ںیہ بعد کارڈ مل جائے تو کارڈ ہولڈر کو اسے دوبارہ استعمال ن

 ۔ ےیکو واپس کرنا چاہ  نکیطور پر ب یفورکے  کر ضائع کر  پ کو توڑاٹ کر اور چِ حصے سے ک
چیک کرنا    کے مطابق  حد یا مقدار     مقررہ    کارڈیکا ری سٹیٹمنٹ سے ٹرانزیکشن  کارڈ ہولڈر کو اکاؤنٹ ک 28.22

طرف   یک نکیب ای عے یکے ذر ٹمنٹیاسٹ یسے من  میا  ی، اے ٹ عےیکے ذر نکنگیب  ٹیوہ انٹرن ںیجس مچاہیئے 
 ۔  سکتا ہے کر ک یچ عےی ے ذرارسال کی گئی سٹیٹمنٹ کسے کارڈ ہولڈر کو 

یا بینک کی جانب سے  اکاؤنٹ ہولڈر کو ارسال کی گئی     لاتیتفص  یک  ٹرانزیکشن    اکاؤنٹ کے حوالے سے 28.23
ٹرانزیکشن یا اکاؤنٹ  ، کارڈ ہولڈر کو    ہونے کی صورت میں  تضاد    ای  یبے ضابطگ   کسی قسم کی    ںیمسٹیٹمنٹ 

کو مطلع   نکی طور پر ب  یری( دن کے اندر تحر15کے پندرہ )کی سٹیٹمنٹ  کے اجراء ، جو بھی بعد میں ہو ،  
  ں یمعلومات موصول نہ  یکوئ  کے متعلق    اس    ںیمدت م  ی( دن ک15پندرہ )  مذکورہ  کو    نکی ۔ اگر ب  ےیکرنا چاہ

  ے یتمام مقاصد کے لانہیں      ںیدرست ہ   ٹرانزیکشن  کہ تمام    رکھتا ہے    کا حقتصور کرنے    ہی  نکیہے تو  ب   یہوت
 ثبوت کے طور پر سمجھا جا سکتا ہے۔ یحتم
 کر سکتا۔ ںیمنسوخ نہکوئی  ٹرانزیکشن مکمل  کرنے کے بعد اسے کارڈ ہولڈر  28.24
پیسے کٹ    سے  اکاؤنٹ    ےکارڈ استعمال کرتا ہے اور کارڈ ہولڈر ک  ںیم  میا  ی اے ٹ  کسی    اگر  کارڈ ہولڈر  28.25

داخل کرنا     یٰ دعو  ارقم ک  یک  کشنیسے متعلقہ کارڈ ٹرانز  نکیتو  کارڈ ہولڈر کو ب  رقم نہیں ملتی  نقد  مگر  گئے
اس     مذکورہ کارڈ ٹرانزیکشن کیلئے متعلقہ بینک جس کا اے ٹی ایم استعمال کیا گیا تھا ، سے    نکی اور بہو گا  

 ۔  کر دے گاواپس  کو  کردہ رقم   یٰ دعورقم کی تصدیق کے بعد صرف 



سے  خیتار یک  ٹرانزیکشن ، کارڈ ہولڈر کو متنازعہ  ںیصورت م یک ہ ٹرانزیکشن متنازعدیگر  یبھ یکس  28.26
۔ اگر متنازعہ یہوگکرنا      ارسال  اطلاع    یریتحر  کی اپر مبنی    لاتیتفص  ی( دن کے اندر اندر تنازعہ ک15پندرہ )

تو مذکورہ    وتی  ہ  ںیاطلاع موصول نہ  یریتحر  یکو اس طرح ک  نکی( دن کے اندر ب15سے پندرہ )ٹرانزیکشن  
   کا ذمہ دار ہوگا۔ اس  کارڈ ہولڈر اور  تصور کیا جائے گا  کو مستند ٹرانزیکشن 

ا    نکیب   ریتعصب کے بغکسی قسم کے   28.27 ا   وقتا "( Affiliates)"  وںیمخصوص کمپن   چند  پر  دیصوابد  یاور اپن  فوقتا
     ی کقسم  ۔ اگر اس  کر سکتا ہے  مشتہر    ے مابین   کارڈ ہولڈرز ک  کسی یا تما م  خدمات کو اپنے    ای مصنوعات یک

ازیں  ان    علاوہتو ، کارڈ ہولڈر  دہ اٹھاتا ہے  فائ  سے  اشتہار    کارڈ ہولڈر اس  کو پیش کرنے پر    کارڈ ہولڈراشتہار  
کی بینک سے مشاورت کے     Affiliates، کارڈ ہولڈر  کہ    اس بات سے اتفاق کرتا ہے    شرائط و ضوابط کے  

  ر یکارڈ ہولڈر کو بغاشتہار    قسم کی    اس  ۔  کرے گا    یپابند  یشرائط و ضوابط ک  یک  اشتہار    ساتھ  وضع کردہ  
 ہے۔  یجا سکت منسوخ کی وقت  یبھ یاطلاع کے کس یکس
خرابی ، دن کے آغاز یا   فنی    یآلات ک  ایسسٹم  ،      یفراہم  کی عدم ِ   ی، بجل  سرگرمیوں      یہڑتالوں ، صنعت  28.28

 نکنگ یکارڈ ہولڈر کو بکی طرف سے      نکیب  اختتامی سرگرمیوں یا بینک کے اختیار سے باہر کسی وجہ سے  
 کو   نکیبکارڈ ہولڈر  ےیہونے والے نقصان کے ل ںیم جےیکے نت  ریتاخ ایروکنے  ہمی  فراکی   خدمات  گرید ای

 یکس  ایموت ، چوٹ ، املاک کو پہنچنے والے نقصان    یحادثات  یبھ  یکس  نکیب  ٹھہرائے گا ۔      ںیذمہ دار نہ
   ہونے والے نقصان     ںیمقام پر کارڈ استعمال کرنے م دیگر    یکس  اروم ی  میا  یکارڈ ہولڈر اے ٹ  دوسرے نقصان

اس ہے کہ کارڈ ہولڈر کارڈ کو مکمل طور پر    ایگ   ایاس بات پر اتفاق ک   یہ کہ  ہوگا  اور  ںیذمہ دار نہ  ےیکے ل
 پر استعمال کرے گا۔ ممکنہ اثرات مرتب ہونے والے اثرات کی بنیاد  نفع نقصان اور  اپنے  کے 
اگر کسی تکنیکی خرابی اور آپریشنز کی ناکامی یا دیگر وجوہات کی بنا پر کارڈ  کا استعمال ممکن نہیں   28.29

کی طرف سے  اکاؤنٹ ہولڈر اور   کر سکتا   ںینہ  یٰ دعو یمعاوضے کا کوئ یسے کس نکیکارڈ ہولڈر  بہوتا تو  
 سے بینک بری الذمہ ہے ۔   نقصانات کارڈ نہ استعمال کرنے کی وجہ سے ہونے والے تمام تر 

کارڈ ہولڈر کے رجسٹرڈ موبائل نمبر      کی طرف سے کی جانے والی ٹرانزیکشن کے بارے میں    کارڈ ہولڈر 28.30
گے۔   ںیجائ پیغامات ارسال کئے    گری اس طرح کے د  ای پیغامات   عےی)"الرٹس"( کے ذرزنلیچ  یوریلیپر  متبادل ڈ
کلی طور پر کارڈ ہولڈر کے اپنے خطرے اور ذمہ داری    سے متعلق تمام معلومات    ٹرانزیکشن    ایاکاؤنٹ اور/

ا وقتف وقتا اپر   ۔   یگ ںیجائ یفراہم ک عے یالرٹس کے ذرا
 نکیطور پر  ب ی ریتحر  ای  عےیفون کے ذر  یلیتو ٹ  ای  شنی فک یطرف سے نوٹ یکارڈ ہولڈر / اکاؤنٹ ہولڈر ک 28.31

 میترم  ایکارڈ ہولڈر / اکاؤنٹ ہولڈر کے حوالے سے تازہ    ایکے مجاز دفتر / نمائندے کو اکاؤنٹ ، کارڈ اور /  
  ں یم  لاتتفصیکے مطابق سابقہ    لاتیتفص  نیکردہ تازہ تر  مطلع  نکیب  مہیا کرنے پر ،  لاتیتفص  یشدہ رابطے ک

 کرنے کا مجاز ہے۔  ٹیکو اپ ڈ کارڈی اپنے ر کرکے میترم
 

 وضوابط متفرق / دیگر قواعد  29
اکاؤنٹ کے حامل    بک  کیچ  یبھ  ینوٹس کے کس  یکس  ریحق محفوظ رکھتا ہے کہ وہ بغ   ہیاپنے پاس     نکیب 29.1

  جسے   بنا پر  یوجوہات ک  دیگر  )    ای  حالت میں نہیں چلایا جاتابینک کے خیال میں قابل اطمینان    کو بند کر دے جو
 چاہتے (۔  ا کرننہیں  کو ظاہر  پازٹر ڈ نکیب
  یکٹوت  ںیم  کوںی چ  نکیکرے گا۔ ب  قیتصد  ر کےاکاؤنٹ ہولڈر  دستخط ک  یک  ترامیم  / تما م کٹنگزپر    کیچ  29.2

 نہ ہو۔ قیتصد یہوگا ، جب تک کہ اس ک ںیکا ذمہ دار نہترامیم اور 
  نکیکارڈ ب  میا  ی اے ٹ/کی استعمال شدہ چ  ریاکاؤنٹ بند ہونے پر غ  یا بینک کی طرف سے    اکاؤنٹ ہولڈر  29.3
 کو واپس کردے گا۔  نکیطور پر ب یفور ںیاور اکاؤنٹ ہولڈر انہ ہو گا   تیملک  یک
کو    نکیب  ر  فوری طور پاکاؤنٹ ہولڈر  بارے میں  کے      یلیتبد  کسی قسم کی  ںیم  پتہ    اکاؤنٹ ہولڈر کے 29.4

خطوط ، س سے  ڈپازٹرز کو  جنٹیا  گرید   ڈیلیوری کیلئے  پوسٹ آفس اور  ۔  گا    رے مطلع کطور پر    یریتحر
  ر ی تاخ  یکس  نکیاور ب  ےگا  سمجھا جا  جنٹیڈپازٹر کا ا  ےیکے ل  یتمام تر فراہم  یک   رہیزر ، نوٹس وغ  لاتیترس
 ہوگا۔  ںیکا ذمہ دار نہ رہیوغ لیعدم ترس یا 
  سای" رہتا ہے تو  اصفر"  مسلسل   ےیمدت کے ل یکاہ ( م06چھ ) لنسیب ںیاکاؤنٹ م ونگی اگر کرنٹ اور س 29.5

 جائے گا۔  ایاکاؤنٹ بند کر د
ہے    تاجاملک   رونیہونے کے ارادے سے  ب  میملک مق  رونیطور پر ب  یعارض  ایمستقل  اگر اکاونٹ ہولڈر   29.6

کے بعد  اکاؤنٹ کو دوبارہ    یوصول  یمعلومات ک  ی۔ اس طرح ک  ےیکرنا چاہ   آگاہکو  نکیطور پر ب  یفور  تو اسے  
آف   نکیب  ٹیسٹ  انکلوان  رقماور    پازٹستمام ڈ    ںیم  اسجائے گا اور    ایاکاؤنٹ کے طور پر نامزد ک  یرہائش  ریغ

 ۔ کے تابع ہوں گے نیقوان مجوزہ  لئےیک اکاؤنٹس یرہائش ریغپاکستان کے 
 ی کس  ایتمام  ، ڈپازٹر کے     وئی نوٹس دیئے بغیر  کوہ ڈپازٹر ز کو      کہ    محفوظ رکھتا ہے  ا حق  اپن  نکیب  29.7
ر دے اور  رقم کے اس مجموعے میں سے ڈپازٹر پر عائد  بینک کے کسی قسم کے  اکاؤنٹ کو اکٹھا ک  یبھ

 واجبات  کی ادائیگی کیلئے سیٹ آف یا ٹرانسفر کر ے ۔ 



  ای  تی شکا  یکے خلاف کوئ  نکی ب  اگر  جائے گا    ایکے تحت چلا  نیاکاؤنٹ ہر لحاظ سے پاکستان کے قوان 29.8
 ۔ ےیدرج ہونا چاہ ںیمتعلقہ برانچ م کے اندر اور  پاکستان  ہو ، یٰ دعو

ضروری تقاضوں بشمول مطلوبہ دستاویزات اور معلومات  تمام  بینک  کی طرف سے مجوزہ    اکاؤنٹ کھولنا   29.9
اگر    لیتکم   یک ہے۔  ،    نکیب   ٹیاسٹاکاؤنٹ  سے مشروط  و ضوابط  قواعد  جانب سے   یک  نکیب  ٹیسٹ  ایکے 

ا وقتا ا ہیں اترتا تو بینک اکاؤنٹ کھولنے سے پر پورا ن  وں یسیپال  یاپن  یک  نکیب  ورا  اتیہدا  گرید  ردہک  یجار  فوقتا
کسی بھی   معلومات کے ساتھ    ای  زاتینامکمل / غلط دستاو  اگر کوئی اکاؤنٹ  ۔    انکار کا حق محفوظ رکھتا ہے  

کو اس وقت تک محدود کر سکتا ہے   شنیاکاؤنٹ کے آپر  سےیپر  ا  دیصوابد  یاپن  نکیب وقت کھولا جاتا ہے تو  
 شن یآپرکے  اکاؤنٹ ہولڈر کو اکاؤنٹ   ۔  ںیجائ  یفراہم کر د   زاتیدستاو  ایمطلوبہ معلومات اور /    مامتاوقتیکہ  ت
کو  تقاضوں  اور متعلقہ    زاتیتمام دستاو   مجوزہ    ںی کھولنے کے فارم م  اکاؤنٹ    سے پہلے   نےی اجازت دیلئے  ک

 مکمل کرنا ہوگا۔ 
 ساتھ دوسرے فرد کے یسوائے کسکے ایک سے زائد اکاؤنٹ ما رہیوغ  ونگیکرنٹ ،  س یعنیکیٹگری ہر   29.10

 کھولے جا سکتے ۔ ںی نہ ںیبرانچ م یہ کینام سے ا ک یا یکساکاؤنٹ کے  جوائنٹ 
  ی کارڈ جار  بٹیڈ  /میا  یبک/ اے ٹ  کیچ  ںیشکل م  یبھ  یکھولنے کے بعد اکاؤنٹ ہولڈر کو کساکاؤنٹ    نکبی 29.11

  ی واپس لے سکتا ہے۔ اکاؤنٹ ہولڈر ہر وقت اس ک  اسی کا مطالبہ یکرے گا اور اکاؤنٹ بند ہونے پر اسے واپ
کارڈ گم ہو   بٹی/ ڈ  م یا  یٹ  ےا  ای  کیچ  یموجود کوئ  ںیاس م  ایبک    کیکا ذمہ دار ہے اور اگر چ  لیمحفوظ تحو 

 کو مطلع کرے گا۔ نکیطور پر ب یفورنے کی صورت میں ہو یچور ای
 ریاور بغبینک اپنی صوابدید پر ڈپازٹر کے کسی ایک یا تمام اکاؤنٹس اپنی برانچز میں منتقل کر سکتا ہے   29.12

یا کسی ذمہ    ںیصورت م  یدوسر  ای  ںیصورت م  یک  محک   یعدالت  یکس  ایقانون کے تحت    ای  وجہ بتائے  کوئی  
ی اپنیا ذمہ داری کے  خطرے    یکس  ریاطلاع کے اور بغ  یشگ یپ  یکس  ریبغ  داری یا اعتماد کی خلاف ورزی پر  

 معطل کر سکتا ہے ۔ یا، بند  نید ن یتمام اکاؤنٹس کے ساتھ ل ای یبھ  یپر ڈپازٹر کے کس دیصوابد

  یاراد  ری، تقاضے ، غ  یگ ی ادائ  یفنڈز ک  ای  یپر پابند  یمنتقل  ا ی  تبدیلی    یفنڈ ککریڈٹ شدہ    ںیاکاؤنٹ م   نکیب 29.13
  ی ابیعدم دستکی بنا پر    وجوہات    گریسے باہر د اختیار    کے  نکیب  ای  ایکٹ آف وار ، سول سٹرائیک  ،    یمنتقل

عائد    دیگر کی جانب سے      یکس  ایآف پاکستان    نکیب  ٹیہوگا  ۔ اگر حکومت پاکستان ، اسٹ  ںیذمہ دار نہ  یلئے  ک
  تو رجسٹرڈ / ٹرانسفر کئے جاتے ہیں   فنڈز    ںیم  یکرنس  کسی اور    وجہ سے    یک  یپابند  ا ی  یکارروائ  یکردہ کس

نتائج کے ذمہ   یبھ  ی اس کے کس  نیکے ملازم  نکیب  اور      یا وابستہ ادارہ  ماتحت    ،برانچ    یکوئ  یا    آفس اور    ہیڈ  
  نیب  یبھ  ی، کس     متعلقہ اخراجات)بشمول    یبھ  یکس اس طرح کے تمام خطرات اور    ڈپازٹراور    ہوں گے    نہ  دار

  ۔ ذمہ دار ہوگا  ےی(  کے لاخراجات وغیرہ  ہونے والے  دایسے پ   وںی پابند  یٹریگولی ر   ای  یقانون  قومی    ای  یالاقوام
اطلاق قانون اور قواعد و    قابل مشروط طور پر اس بات سے اتفاق کرتا ہے کہ مروجہ    ریاور غ حتمی    ڈپازٹر  

 ی کس  ایکرنے    یگ ی اکاؤنٹ سے ادائ  یبھ  یہے ، کس  ںینہ  ایکہ وہ کہاں ہے    نیتع  ہیکا    نکینظر ب  شیضوابط کے پ
 یک ںینہ ھاور اس سے پوچھ گچ اور پابند ہوگا یحتم ےیکے ل نےیاجازت د یک یمنتقل ای کے نکلوانے رقم  یبھ

 ۔یجائے گ
اتار چڑھاؤ اور    ریٹ میں      ایکسچینج  ،    گیوںضبط  یوٹی، ڈضبطگی    ٹیکسز ،طرح سے  یبھ  یکس  نکیب 29.14

 ی، عدم تبادلوں ، عدم منتقل  ی ، کمخرابی  ،    فرسودگی  کسی بھی دیگر صورت میں  سے باہر    اختیارات  کے    نکیب
 ذمہ دار نہیں ٹھہرایا جائے گا ۔صورت میں  یبھ یکس ےیکے ل یابیعدم دست ی، نقصانات اور فنڈز ک

اور وصول      منہا   رقم    کسی رعایت ، خریداری یا وصول کردہ انسٹرومنٹ  کے عوض  وقت  یبھ  یکس  نکیب 29.15
بینک یا اس کے  نمائندے کی طرف سے     drawee۔  رقم امقررہ وقت پر وصول نہیں ہوت  ےاگر اسکر سکتا ہے  

 ۔ ہے  یہو جات  بٹی کے اکاؤنٹ سے ڈ نک یب انسڑومنٹ کی واپسی پر 
کو   نکیبکہ تمام اوقات اور بعد ازاں  کرتا ہے  اور اقرار    مشروط طور پر اتفاق    ریاور غحتمی      ڈپازٹر   29.16

کو ہر قسم کے نقصانات ، اخراجات ،    ین  ، ملازم  کٹرزی، اس کے ڈائر  نکیاور ب  نےیمکمل طور پر معاوضہ د
اگر   ،الذمہ رکھے گا  ی  سے بر  کے اخراجات سے اور اس کے خلاف نقصان    ت ی نوع  یبھ  یکس  اور    چارجز  

 پڑتا ہے۔ رنا برداشت ک،  نقصان  فیتکل  یطرف سے کوئ یک نکیکو  بالواسطہ طور پر ب یکس
ا فوقتوقتا ااور    ڈپازٹر اس کے اکاؤنٹس ،   29.17  ان شرائط کے مطابق   ایخدمات سے    نکنگیبحاصل کی گئی      ا

تمام دعووں کے حقوق کی کار سے متعلق  قہیشرائط اور طر ںیکے سلسلے م غلطیوں  ای وںیکارروائبینک کی 
 نہ ہوں۔ یپر مبن  غفلت ۃا کی اراد نکی ب ای یاس طرح کے دعوے دھوکہ دہیکہ تتاوق چھوٹ دیتا ہے 

اور    ی  لی، تبد  می ، ترم   ینظر ثانان پر  طور پر    کطرفہی  نکیاور ب )پر عمل کرنا ہو گا  کو ان شرائط    ڈپازٹر 29.18
ا  میں پر ان شرائط و ضوابط   دیصوابد یاپن اور  کرنے کے حقوق محفوظ رکھتا ہے  رد و بدل  ا  وقتا اضافہ  فوقتا
دوسرے اکاؤنٹ جو کہ    یکس  ایاور /    شرائط      واضح  کردہ  اور اکاؤنٹ کھولنے کے فارم پر  اور    کرتا ہے  
ا ک    نکیڈپازٹر ب ا فوقتا     نی،  جانش  ینوارث  یڈپازٹر ، اس کے قانونکا      کے حوالے سے شرائط    (ہےتا  ھولمیں وقتا

  اطلاع   یشگ یدن کے اندر پ  30سے    حوالےکے    یل یتبد  یبھ  یکس  ںیکے قواعد و ضوابط م  نکی ب    .وں گے  پابند ہ 
 کر دی جائے گی ۔  



زٹر سٹیٹ بینک آف پاکستان کی ہدایات کے مطابق  ڈپا  بینک کی تمام شرائط کے ساتھ ساتھ    مذکورہ بالا   29.19
مشروط طور پر متفق    ریاٹل اور غاسداری  کیلئے  اور پ  ی، پابند  لی، تکم  لیتعم   یشرائط و ضوابط ک   مجوزہ  

 ۔رتا ہے کاقرار اور 
 

 فرق  ںیمکے دستخطوں  پاسپورٹ/شناختی کارڈاکاؤنٹ کھولنے کے فارم اور   30
م 30.1 کو  /رےیاگر  اکاؤنٹ  گئے    یلئے  ک  چلانے  ہمارے  کئے  میں  مفارم  کارڈ ہمارے  /رےیدستخط  شناختی 
دیتی   سے درخواست اور اختیار دیتاہوں /    نکیہم ب/ںیمتو  ،    ںیسے مختلف ہ  میں کئے گئے دستخطوںپاسپورٹ  /

میں کئے گئے    اکاؤنٹ کھولنے کے فارم  ہمارے رسک اور ذمہ داری پر    میری/  دیتے ہیں کہ  وہ میرے /ہوں /  
میں کئے گئے دستخط اس پاسپورٹ  /شناختی کارڈ  ہمارے  میری/      دستخطوں کو قبول کرے حالانکہ میرے /   

 ۔سے مختلف  ہیں  
 

 شرائط و ضوابط کی قبولیت  
کرتی / /نٹ کھولنے کی درخواست کرتا ہوں    ؤکی روشنی میں اکا  مذکورہ بالا شرائط   ہم بینک آف خیبر میں/میں  

ہم نے بینک آف خیبر میں اکاونٹ  /کرتے ہیں کہ میں    کرتی ہوں/  /ہم اس بات کا اقرار کرتا ہوں  /کرتے ہیں ۔ میں
اور تسلیم کر لئے ہیں    ڑھ / سمجھ  ہیں پپرنٹڈ  جو کہ فارم کی پشت پر    بطکھولنے اور چلانے کے تمام قواعد وضوا  

ہم ان   /قل موصول ہو چکی ہے ۔ میںنقوائد و ضوابط کی    ہم کو اکاؤنٹ کھولنے کی درخواست فا رم  /۔ نیز مجھ کو
ہم پر لاگو  /کرتے ہیں جو مجھ پر کرتی ہوں / /و قوانین کی پاسداری اور پابندی کرنے کا اقرار کرتا ہوں قوائد تمام 

منی لانڈرنگ یا کسی دہشت گرد تنظیم کی مالی امدا ہم اس اکاؤنٹ کو کسی غیر قانونی کام مثلا ا  /کئے گئے ۔ میں
ہم بینک کو کسی بھی فراہم کردہ معلومات میں /کریں گے۔ میں  کروں گی /    /وغیرہ کیلئے استعمال نہیں کروں گاد

پتے کہ تبدیلی تفصیلا ت رابطے میں کریں گے ۔ مثلاا کروں گی /  / تبدیلی یا رووبدل کی صورت میں مطلع کروں گا 
جو اکاونٹ کھولنے کے فارم پر درج ہیں بشمول کاروبار کی نوعیت   یلی  تبدیلی یا کسی بھی ایسی معلو مات میں تبد 

اکاؤنٹ  بینک آف خیبر  سمجھتے ہیں کہ  ہم  /افراد کی تبدیلی یا ذریعہ آمدن کی تبد یلی وغیرہ ۔ نیز میں  د/متعلقہ فر  
اپنے اندرونی    حکم یابینک پاکستان کے  سٹیٹ    کھولنے کے قوائد و ضوابط میں ترمیم کا حق محفوظ رکھتا ہے۔ جو

ا  ا  فو  ضروریات کو مدنظر رکھ کر وقتا ہیں   /پر پابند ہوںہ ہم ان تمام تبدیلیوں اور رووبدل وغیر  /ائیں ۔ میںکئے ج قتا
ہم  /کرتے ہیں کہ میںکرتی  ہوں/ /  ہوں  کرتا تسلیم ہم  /میں کی جائیں ۔ نیز میں  د و ضوابط عقواجو کہ بینک کے 

ا تمام اوقات میں کم از کم مقررہ حد رقم اپنے اکاؤنٹ میں جمع رکھیں گے ۔ اس کم ازکم رقم کا تعین بینک   ا فوقتا وقتا
کرتے      کرتی ہوں  /  کرتا ہوں /ہم اقرار    / میں۔    ے گا  کرے گا اور تبدیلی کی صورت میں اکاونٹ ہولڈروں کو آگاہ کر  

سہولیات فراہم کرنے   ینکنگہم کو ب /نے مجھ کو  کسی بینک کھولنے سے پہلے ؤنٹ  ہیں کہ بینک آف خیبر میں اکا  
 سے انکار  نہیں کیا۔اکاؤنٹ کھولنے   /

 
 

 یلئے ک ن یصارف نایبصارت سے محروم افراد / ناب 
  ش یپ ےک نکیکہ ب کرتے ہیں  کرتی ہوں /  ہوں /کرتا   قیتصد اور   اس سے اتفاق    میں / ہم بالا کے علاوہ   مذکورہ
کے حوالے سے مجھے میرے    شامل تمام ممکنہ خطرات    ںیاور استعمال م شنیاور خدمات کے آپر  پراڈکٹس  کردہ  

 ۔ہے  جانتی  /، جو مجھے ذاتی طور پر جانتاہے یگئ ی وضاحت کر د  ںی م یموجودگ یگواہ کہمارے  /
 

)  گواہ نام  ہمراہ  کا  کے   ــ(  کسٹمر    ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ــدستخط  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
تعلق    کسٹمر ساتھ  نمبر    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــکے  کارڈ  شناختی 

 ــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

 اعتراف
برانچ کہ اس نے    یںہکرتے    کرتی ہوں /    ہوں/  تسلیم کرتا      ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمیں / ہم  

وصول       شرائط و ضوابط    ہبمع    یکاپ  کیا  یاکاؤنٹ کھولنے کے فارم کشدہ    قیطرف سے تصد  یافسر کمجاز  کے  
 ۔ ہے  ای، جسے اکاؤنٹ ہولڈر نے مکمل طور پر پڑھا ، سمجھا اور اس پر غور ککی ہے 

 
 ــ :نمبر اکاؤنٹ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
 ــ  . 2  ـــــــــــــــــــــــــــــــــ. 1ہولڈر کے دستخط/انگوٹھے کا نشان:  اکاؤنٹ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ



 ــ 3   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 
 ــ:مہر افسر کے دستخط بمع نکیب  ــ: خیتار ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 


